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1. Svrha StrateSkog plana

Komunalno poduzeée Krizevci d.0.0. se svakodnevno suoCava sa sve
vecCim zahtjevima za povecanjem ucinkovitosti, na naCin da postojecCe cijene pokriju
troSkove, uz zadrzavanje visoke kvalitete usluga.

Poslovna politika DruStva je stalno unaprjedivati kvalitetu usluga uz
kontinuirana ulaganja u radnu snagu i opremu za rad.

Zahtjevi postaju sve veci i kompleksniji, a zadovoljstvo nasih korisnika je
nasa osnovna zadaca.

Kao odgovor na sve vece izazove iz tog okruzenja, nuzno je problematiku
analizirati u Sirim razmjerima, te pristup cjelokupnom poslovnom upravljanju temeljiti
na principu strateSkog upravljanja u cilju Sto kvalitetnijeg balansiranja operativhog
upravljanja, troskova i rizika.

Osnovna postavka takvog strateSkog upraviljanja je ispravno planiranje,
predvidanje i procjena tijekova poslovanja, organiziranje, upravljanje ljudskim
potencijalima, vodenje i kontroliranje, uz jasno postavljenu misiju i viziju, te strateske,
programske i operativne ciljeve.

Takvim planiranjem, gdje su predvidanja i tijekovi poslovanja usmjereni k
realizaciji cilieva i misiji, omogucava se bolje usmjeravanje organizacije, veca
fleksibilnost i bolja koordinacija rada.

U tu svrhu je izraden Strateski plan za razdoblje 2023.- 2026. Komunalnog
poduzeca Krizevci d.o.o.

Sukladno gore navedenom izraden je ovaj GodiSnji izvjestaj izvrSenja za
2024. godinu.
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2. Zakonska osnova za izradu StrateSkog plana Drustva

Zakon o sustavu unutarnjih kontrola u javnhom sektoru uvodi obvezu da se
odredbe tog Zakona primjenjuju na trgovacka drustva u vlasniStvu Republike
Hrvatske, odnosno jedne ili viSe jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave
utvrdene u Registru trgovackih drustava i drugih pravnih osoba, obveznika izdavanja
Izjave o fiskalnoj odgovornosti koji objavljuje ministarstvo financija.

Svrha unutarnjih kontrola jest poboljSavanje upravljanja radi postizanja
opcih ciljeva.

Obveza strateskih planova je definirana u €l. 7. st. 1., to¢ka a i b, gdje se
definira da je odgovorna osoba institucije odgovorna za razvoj ucinkovitog i
djelotvornog sustava unutarnjin kontrola unutar institucije, na nacin da, izmedu
ostalog, osigura izradu i provedbu strateskih i drugih planova kao i programa za
ostvarivanje poslovnih ciljeva institucije, te da osigura uskladenost strateSkih planova
i drugih planova te programa s proracunom, odnosno financijskim planom institucije.

3. Uvodno o Drustvu

Komunalno poduzece Krizevci d.o0.0. za obavljanje komunalne djelatnosti
Krizevci, Cubinec, Donji Cubinec 30A je trgovacko drustvo koje se bavi pruzanjem
usluga iz domene komunalnih djelatnosti (odrzavanje Cisto¢e, sakupljanje i odlaganje
komunalnog otpada, odrZzavanje javnih povrSina, trZznica na malo, odrzavanje groblja i
pruzanje pogrebnih usluga, dimnjacarske usluge, odrzavanje javne rasvjete) i usluga
treCim osobama.

Predmet poslovanja tvrtke Komunalno poduzece Krizevci d.o.0. jesu
slijedeci poslovi:

e (Odrzavanje Cistoce

e (Odrzavanja javnih povrsina

e TrZnica na malo

¢ Uredenje i odrZzavanje groblja

e Obavljanje pogrebnih poslova
e (Odrzavanje javne rasvjete

e Dimnjacarska sluzba

e Uredenje parkova

e Prodaja cvije€a i ukrasnog bilja
e (Gospodarenje otpadom




KOMUNALNO

GODISNJI IZVJESTAJ ZA 2024.

e Usluzne djelatnosti uredenja i odrzavanja krajolika

Komunalno poduzece Krizevci d.o.0. je osnovano Odlukom Narodnog
odbora opcine Krizevci u prosincu 1953. godine, a otpocelo s radom 01.01.1954.
godine sa svrhom pruzanja komunalnih usluga. Tijekom godina Drustvo je mijenjalo
imena, a novom podjelom JLS i vlasnike.

Trenutna vlasniCka struktura Komunalnog poduzeca je slijedeca:

e Grad Krizevci 76,50%
e Opcina Sveti Petar Orehovec 8,00 %
e Opéina Sveti Ivan Zabno 7,50 %
e Opcina Kalnik 3,00 %
e Opcina Gornja Rijeka 5,00 %

Skupstinu Drustva €ine gradonacelnik Grada Krizevaca i nacelnici opc¢ina
suvlasnika. Drustvo zastupa direktor, pojedinacno i samostalno. Nadzorni odbor Cini
Predsjednik, pet ¢lanova predstavnika suvlasnika i jedan ¢lan predstavnik radnika.

Drustvo svoju djelatnost obavlja na vise lokacija:

e Uprava, Donji Cubinec 30A

e RJ Zelenilo i groblje, Ulica lvana Lepusica 1

e RJ Cisto¢a, Donji Cubinec 30A

e Reciklazno dvoriste, Donji Cubinec 30

e (Odlagaliste otpada Ivancino brdo, lvana Lepusi¢a bb
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4. Organizacijska struktura

Organizacijska struktura Drustva prikazuje ukupnost veza i odnosa izmedu
svih organizacijskih dijelova. Ukupan rad Drustva organiziran je kroz radne jedinice.

Drustvo se sastoji od tri radne jedinice:

RJ Zelenilo i groblje
RJ Cisto¢a
RJ zajednicke sluzbe

Organizacijska struktura treba osigurati:

Ostvarivanje zacrtanih godisnjih i dugoro¢nih ciljeva Drustva,

Optimalnu podjelu rada u organizaciji sukladno potrebama i obimu posla,

Punu paznju klju¢nim funkcijama u organizaciji,

Efikasnu uporabu svih raspolozivih resursa,

Fleksibilnost organizacije i prilagodljivost novonastalim uvjetima,

Jasnu podjelu ovlasti i odgovornosti,

Odgovarajuéi sustav informacija i komunikacija i razmjene znanja i znanja
unutar Drustva,

Racionalno koristenje kvalifikacija, iskustava, znanja i radnog vremena.
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Organizacijska struktura Komunalnog poduzeca Krizevci d.o.o.

lI Uprava \

| R) :reol::}:m RJ Cistoca

RJ Zajednicki
poslovi

< Odrzavanje Gospodarenje Sos A Dimnjacarska < Opdi i pravni Financije i
Parkovi 3 Trznica Javna cistoca i Javna rasvjeta 7 2
groblja otpadom sluzba poslovi racunovodstvo
J J

Zastita naradu
i zastita od
pozara
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5. Definiranje misije, vizije i kljuénih vrijednosti

Definirane misije i vizije uvelike pomazu strateSkom planiranju, odnosno
dobro uspostavljena vizija je polaziste za uspostavljanje strateskih ciljeva.

Sadrzaj misije mora podrazumijevati protekli razvoj Drustva, okolinu u
kojoj postoji i djeluje, kao i sredstva kojima raspolaze. Kvalitetno definirana misija i
njezina sustina mora biti jasna i razumljiva svakome, te mora biti motiviraju¢a za
zaposlenike i predstavljati osnovnu politiku sustava.

U misiji se navode ciljevi koje je potrebno ostvariti i realizirati kako bi se
postigla efikasnost poslovanja, uspjeSnost kroz poslovne procese, odnosno
unapredenje rada organizacije, a samim time se opravdava temeljni razlog njezinog
postojanja.

Misija nije vremenski ograniCena pa moze postojati jednako dugo koliko i
Drustvo. Medutim, na misiju utje€u brojni ¢imbenici koji se mogu manifestirati kao
interne ili eksterne promjene, pa je prema tome, misiju potrebno revidirati i aZurirati
ukoliko se ukazZe potreba za istim, kako bi bila relevantna i pratila aktualno stanje u
Drustvu.

Misija predstavlja jedan od nuznih i temeljnih dokumenata organizacije,
koji u pravilu dodatno razraduje viziju i samim time joj dodaje svrhu.

Formuliranje vizile mora pokrivati nekoliko aspekata buduéeg stanja u
smislu kombinacije gospodarskih, drustvenih i ekoloSkih zahtjeva. U svojoj srZi, vizija
predstavlja zeljeno stanje u buduénosti, koje obuhvaca duze vremensko razdoblje.

UspjesSna vizija ima znacajke realnosti i koherentnosti, kroz koju se jasno
utvrduju glavni strategijski ciljevi i o€ekivani rezultati StrateSkog plana.

Vizila nam ukazuje na nuznost vrednovanja ljudskih i materijalnih
potencijala radi stvaranja bogatstva i blagostanja i to ne samo kroz ostvareno u
obliku ekonomskih koristi, ve¢ i kroz stvaranje novih mogucnosti u okviru drustvenog
Zivota podrucja, priikom ¢&ega iznimno znacCenje ima uklju€ivanje lokalnog
stanovnistva, drugih institucija i privrednih subjekata, te njihovo upoznavanje i
simultano prilagodavanje novim uvjetima poslovnog djelovanja, poticanje novih
kvaliteta ponude, kulturni rast i bolje vrednovanje resursa kojima Drustvo raspolaze
kao elemenata od strateSke vaznosti.

Vizija treba biti postavljena na nacin da bude dovoljno ambiciozna, ali i
realna, kako bi djelovala motivirajue na zaposlenike. Postavljenu viziju vodece
rukovodstvo treba pribliZiti zaposlenicima kako bi je u potpunosti razumieli i slijedili, te
na taj nacCin pridonijeli njezinu ostvarenju i djelotvornosti.
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Vizija je polazna toCka i temelj strateSkog okvira jer ga oblikuje i
omogucava Drustvu postavljanje sljedeceg pitanja:

Hoce li postavljeni opci cilj ili posebni cilj doprinijeti ostvarenju Zeljene slike
organizacije u buduénosti?

Dakle, vizija u strateSkom planiranju mora obuhvacéati razumijevanje
problema i postojeCe situacije, informiranost o svim postoje¢im podacima, kao i
perspektive dionika jer ¢e iz dobro i kvalitetno definirane vizije, pa tako i misije
proizaci strateski ciljevi u svrhu ostvarivanja navedenog.

5.1. Misija

Misija trgovackog drustva Komunalno poduzece Krizevci d.o.0. je osigurati
kvalitetno i u€inkovito pruZanje usluga iz domene komunalnih djelatnosti (odrZzavanje
Cisto¢e, sakupljanje i odlaganje komunalnog otpada, odrzavanje javnih povrsina,
uredenje parkova, trznica na malo, odrzavanje groblja i pruzanje pogrebnih usluga,
dimnjaCarske usluge, odrzavanje javne rasvjete), i usluga tre¢cim osobama, postujuci
nacCela zastite okoliSa i odrZivog razvoja, u svemu sukladno pozitivnim propisima
Republike Hrvatske, a sve to radedi u sluzbi svojih korisnika.

5.2. Vizija

Vizija Komunalnog poduze¢a Krizevci d.o.0. je biti usmjeren na
kontinuirano pruzanje izvrsne usluge razvojem, daljnjom informatizacijom
cjelokupnog sustava i stalnim unaprjedenjem vlastitin tehnickih i ljudskih resursa
zasnovanih na principima odrzivog gospodarenja otpadom i naCelima zastite okolisa.

Buduce djelovanje tvrtke mora pocivati na povecanju zadovoljstva svih
korisnika usluga iz naSeg djelokruga s temeljnim ciliem da prostor u kojemu
djelujemo ucinimo ugodnijim i pozeljnijim za Zzivot svih, a pri tome postujuéi i
usvajajuci pozitivne zakonske propise.
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5.3. Klju€ne vrijednosti Drustva

KOMUMNALNO
PODUZECE

1. Drustvena odgovornost

Svojim djelovanjem Drustvo nastoji opravdati oCekivanja korisnika javnih
usluga, poslovnih partnera, lokalne zajednice i radnika DruStva te pozitivho utjecati
na druStvenu okolinu i kvalitetu Zivota. Odgovoran odnos prema prirodnim resursima,
okoliSu i zdravlju ljudi, djelovanje sukladno zakonskim propisima, nacionalnim i
medunarodnim standardima i kriterijima efikasnosti, pravo na pristup informacijama i
otvorenost prema javnosti u najSirem smislu, jamstvo su naseg doprinosa o€uvanju
okoliSa i potvrda naSeg odgovornog odnosa prema korisnicima nas$ih usluga i razvoju
drustvene zajednice.

2. Profesionalnost

Drustvo poslove obavlja na zakonit, odgovoran i profesionalan nacin,
sukladno zahtjevima struke, za Sto posjeduje potrebna znanja i tehnologiju u
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obavljanju djelatnosti pruzanja javnih komunalnih usluga. Stalna teZnja napretku i
poboljSanju, garancija je da Ce se sve usluge izvrSavati na najbolji moguci nacin.

3. Eticnost

Drustvo savjesno i odgovorno ispunjava svoje obveze prema korisnicima
usluga, ostalim poslovnim partnerima i radnicima DruStva. Razvojem partnerskih
odnosa, na svim razinama, zalog su za buducnost gradenu na medusobnom
povjerenju i uvazavanju, jasnoj i otvorenoj komunikaciji i razmjeni informacija prema
svima.

4. Organizacijska okolina

Drustvo potiCe razvoj organizacijske okoline koja ¢e jacati meduljudske
odnose i poticati timski rad, ne ograniCavajuéi pritom individualne sposobnosti
radnika, njihovu inovativnost i inicijativu pri samostalnom obavljanju radnih zadataka.
Takva okolina stimulira osjecaj pripadnosti, a time i odgovornosti prema Drustva i
zajednici u cjelini.

5. Razvoj

Drustvo posebnu pozornost poklanja uvodenju novih tehnologija. Isto tako,
kroz seminare, specijaliziranu obuku i dodatno Skolovanje omogucuje radnicima
usvajanje novih znanja i zvanja, $to je osnova za postizanje drustvenih i ekonomskih
cilieva razvoja drustva i zadovoljstva svakog pojedinca.

6. Povjerenje

Drustvo svojim radom i uslugama koje pruza se pozicionira kao pouzdan
partner prema korisnicima svojih usluga. Korisnike smatramo svojim partnerima i
uvijek ima zelimo biti na usluzi za svaki njihov prijedlog i pitanje, te sve svoje poslove
i zadace obavljamo maksimalno korektno.

7. Inovativnost

Drustvo se pozicioniralo kao lider u segmentu usluga koje obavlja, a
prvenstveno u gospodarenju otpadom. Kao takvi Zelimo i jesmo uvijek medu prvima
kod uvodenja novih tehnologija i smatramo da jedino tako moZemo poboljSati svoje
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usluge prema korisnicima uz $to manje troSkove poslovanja, a u skladu sa zelenim

politikama.

5.4. Osnovni principi u pogledu odnosa s tre¢im stranama

Osnovni principi u pogledu odnosa s tre¢im stranama su:

transparentnost,

zakonitost u radu,

pouzdanost,

kvaliteta usluge

zadovoljstvo korisnika usluge,

sigurnost i zastita na radu,

briga o potro$acu,

uzajamno korisni odnosi s dobavlja€ima,

stalan nadzor nad poslovnim procesima,

drustveno odgovorno poslovanje,

stalno usavrSavanje zaposlenika i usvajanje novih tehnologija,
kontinuirana nadogradnja i poboljSavanje sustava kvalitete.

Prikupljanjem informacija o ispunjenju potreba i stupnjem zadovoljstva
korisnika usluga, Drustvo vrSi analize za provedbu bitnih poboljSanja u izvrSenju
obveza prema svim korisnicima usluga.
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6. Analiza stanja/okruzenja

6.1. Gospodarenje otpadom

Temelji politike zasStite okoliSa sadrzani su u Zakonu o zastiti okolisa, a
gospodarenje otpadom provodi se u skladu sa Zakonom o gospodarenju otpadom.

Gospodarenje otpadom u Republici Hrvatskoj odredeno je:

e Strategijom gospodarenja otpadom Republike Hrvatske,
e Zakonom o gospodarenju otpadom,

¢ Planom gospodarenja otpadom u Republici Hrvatskoj,

e te nizom podzakonskih akata.

Ciljevi gospodarenja otpadom su:

izbjegavanje i smanjivanje nastajanja otpada i smanjivanje opasnih svojstava
otpada i to posebice razvojem Cistih tehnologija koje koriste manje prirodnih
izvora, tehniCkim razvojem i promoviranjem proizvoda koji ne pridonose ili, u
najmanjoj mogucoj mijeri pridonose, povecanju Stetnog utjecaja otpada i
opasnosti onecis¢enja, razvojem odgovarajucih metoda zbrinjavanja — opasnih
tvari sadrZanih u otpadu namijenjenom uporabi, uporaba otpada recikliranjem,
ponovnom uporabom ili obnovom, odnosno drugim postupkom koji
omogucava izdvajanje sekundarnih sirovina ili uporabu otpada u energetske
svrhe, zbrinjavanje otpada na propisani nacin,

sanacija otpadom oneciséenog okoliSa. Gospodarenje otpadom je zakonska
obaveza jedinice lokalne samouprave. Nadzor nad provedbom planova
gospodarenja otpadom Zupanije, gradova i op€ina se provodi putem izvjes¢a o
provedbi planova gospodarenja otpadom.

Usluga sakupljanja i odvoza otpada obavlja se na podrucju Grada KriZzevaca,

Opcéine Gornja Rijeka, Opcine Kalnik, Opc¢ine Sveti Petar Orehovec i Opcine Sveti
lvan Zabno.

Odvoz otpada sastoji se od sakupljanja i odvoza mijeSanog komunalnog

otpada, reciklabilnog otpada i biootpada, te glomaznog i industrijskog otpada od
korisnika javne usluge.
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JEDINICA LOKALNE | BROJ UDIO UKUPNO
SAMOUPRAVE KORISNIKA NASELJA
KRIZEVCI 6864 68 % 60
KALNIK 357 4 % 8
GORNJA RIJEKA 440 4 % 14

SVETI PETAR OREHOVEC | 1002 10 % 37

SVETI IVAN ZABNO 1365 14 % 16
UKUPNO 10028 100 % 135

Tablica 1. Uce$ce pojedinih JLS u pruzanju javne usluge u 2023. godini

Iz tablice 1. je vidljivo da su odvozom otpada obuhvaéena sva naselja
Grada Krizevaca, Opcina Gornje Rijeke, Kalnik, Sveti Petar Orehovec i Opcine Sveti
Ivan Zabno.

Mijesani komunalni otpad sakuplja se u posudama 80 |, 120 I, 770 |,
1100 |. Posude/kontejneri su postavljeni na unaprijed odredenom mjestu na koja
dolaze vozila za sakupljanje prema utvrdenom rasporedu, a minimalno dva puta
mjesecno. Na Cetiri lokacije u Gradu KriZzevcima (kod stambenih zgrada) postavljeni
su polupodzemni kontejneri zapremnine 3 m® i 5 m3. Sakupljeni mijeSani komunalni
otpad prevozi se i odlaZze na odlagaliSte otpada ,lvanc¢ino brdo®.

Koristan otpad sakuplia se u posudama s naranCastim i plavim
poklopcem volumena 120 | i 1100 | koje se odvoze minimalno jednom mjeseéno
(prema rasporedu odvoza) u sortirnicu otpada u Cubincu. Na Cetiri lokacije u Gradu
Krizevcima (kod stambenih zgrada) postavljeni su polupodzemni kontejneri
zapremnine 35 m?,

U sortirnici otpada, otpad se sortira i balira po vrstima, te se tako obradeni
prevozi do krajnjeg oporabitelja.

Ukoliko korisnicima nije dostatna posuda od 120 | za koristan otpad, mogu
preuzeti i besplatnu dodatnu vre¢u volumena 120 I.

Glomazni otpad sakuplja se dva puta godiSnje prema rasporedu odvoza
otpada. Sakupljeni otpad se prevozi u sortirnicu otpada gdje se iz istog odvajaju
korisne sirovine.

Biootpad sakuplja se u posudama sa smedim poklopcem volumena 120 |
i 1100 | koje se odvoze minimalno dva puta mjesecno (prema rasporedu odvoza) i
predaju na oporabu u Kompostani u HereSinu.
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Biootpad (granje nastalo orezivanjem voéaka) — dva puta godiSnje
organizirano se prema rasporedu sakuplja granje od gradana te se pomoc¢u mobilnog
sjekacCa drvene mase drobi i odvozi u skladiSte drvene mase na reciklaznom dvoriStu.

Staklo i tekstil se sakupljaju na zelenim otocima. Tijekom 2024. godine
izvrSene su sve pripreme, te e se u 2025. godini zapocCeti sa sakupljanjem stakla na
kuénom pragu, putem vreca.

Industrijski otpad se od nekucanstava odvozi u kontejnerima od 5, 7, 10 i
15 m3 prema narudzbi.

Korisnici javne usluge, sve koli€ine otpada koje su predali na odvoz mogu
pratiti preko web aplikacije Moj-otpad.info.

Djelatnost Gospodarenja otpadom se provodi preko 7 specijalnih vozila za
sakupljanje otpada, 2 specijalna vozila za industrijski i glomazni otpad, 3 utovarivaca
I 1 kompaktor za otpad.

VRSTA VOZILA PROII\;:\Ig;ACA NAMJENA
Specijalno vozilo VOLVO E{g:ggz kontejnera | glomaznog
Kiper s kranom MAN Odvoz glomaznog otpada
Autosmecar MAN — FARID Odvoz otpada
Autosmecar MAN — FARID Odvoz otpada
Autosmecar MAN — FAUN Odvoz otpada
Autosmecar MAN — FAUN Odvoz otpada
Autosmecar VOLVO - VDK Odvoz otpada

Autosmecdar s kranom RENAULT - FARID | Odvoz otpada

Autosmecdéar dvokomorni | VOLVO — STUMER | Odvoz otpada

Utovariva¢ (gusjenicar) LIEBHERR Manipulacija s otpadom na odlagalistu
Kompaktor za otpad TANA Zbijanje otpada na odlagalistu
Cestovna Gistilica LYNX Ciséenje gradskih ulica

Utovarivac SHAEFF Rad s otpadom na odlagalistu

Rad s otpadom na reciklaznom

Utovarivac JCB dvoristu i sortirnici otpada

Tablica 2. Popis vozila i strojeva u sustavu gospodarenja otpadom
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6.2. Odlagaliste otpada lvancino brdo

Na odlagalistu otpada ,lvancino brdo“ odlaZze se otpad s podrucja Grada
Krizevaca, Opcine Gornja Rijeka, Opcine Kalnik, Opcine Sveti Petar Orehovec i
Opéine Sveti lvan Zabno.

U sklopu odlagalista izgradena je i kazeta za sakupljanje gradevinskog
otpada koji sadrzi azbest.

Prilikom prihvata otpada na odlagaliste ,lvancino brdo®, utvrduje se
cjelovitost i ispravnost zakonski propisane pratece dokumentacije otpada koji se
preuzima. Vizualnim pregledom utvrduje se da otpad koji se preuzima odgovara
pratecoj dokumentaciji.

Nakon Sto odgovorna osoba utvrdi da je s pristiglim otpadom sve u redu,
poduzimaju se potrebne mjere i provode radnje za prihvat navedenog otpada.

Na lokaciji odlagalista otpada vodi se sva zakonski propisana
dokumentacija koja se odnosi ha gospodarenje otpadom (o€evidnik otpada — eONTO
obrazac i pripadajuci Pratedi listovi za otpad).

Sukladno RjeSenju o okoliSnoj dozvoli Ministarstva zastite okolisa,
prostornog uredenja i graditeljstva na odlagaliStu otpada izmedu ostalog, propisane
su i mjere za pracenje emisija u okoli§ (monitoring), s metodologijom mjerenja,
uCestalosti mjerenja i vrednovanjem rezultata mjerenja.

Mijerenja provode akreditirani laboratoriji sukladno zakonski propisanim
normama.

VRSTA MJERENJA UCESTALOST MJERENJA
EMISIJE U ZRAK 4 puta mjerenja
EMISIJE U VODE (OBORINSKE VODE) 1 puta mjerenja
EMISIJE U SUSTAV JAVNE ODVODNJE 4 puta mjerenja

EMISIJE U PODZEMNE VODE (PIJEZOMETRI) | 1 puta godiSnje

METEOROLOSKI PARAMETRI 1 puta godignje

Tablica 3. Vrsta i uCestalost mjerenja emisija u okoli$ na odlagalistu otpada “lvancino brdo*
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U 2024. godini na odlagalistu otpada lvancino brdo, odloZeno je ukupno
3.981,39 t mijeSanog komunalnog otpada sa podrucja pruzanja javne usluge.

Odlozene koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada, pracene tijekom ranijih
godina pokazale su tendenciju pada, te je planirano niz aktivnosti vezanih za
gospodarenje otpadom u narednom periodu. Osim edukacija, plan je provoditi i niz
pilot projekata u kojima bi se dokazivala isplativost i smislenost pojedinih aktivnosti
prije primjene na cijelo podrucje gospodarenja otpadom.

JEDINICA LOKALNE SAMOUPRAVE KOLICINA, t
2023. 2024,

GRAD KRIZEVCI 2.936,33 3.083,07
OPCINA KALNIK 75,78 92,28
OPCINA GORNJA RIJEKA 106,34 116,70
OPCINA SV. PETAR OREHOVEC 245,68 257,62
OPCINA SV. IVAN ZABNO 430,84 431,72
UKUPNO ODLOZENO: 3.794,98 3.981,39

Tablica 4. Koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada odloZene na odlagaliStu Ivancino brdo (usporedba s
2023. godinom)

U 2024. godini na odlagalistu otpada Ivancino brdo, odlozeno je ukupno
1.714,87 gradevinskog otpada koje sadrzi azbest.

Kazeta za odlaganje ove vrste, opasnog otpada je izvedena u skladu sa
svim zakonskim propisima, te osigurava trajno odlaganje otpada na neskodljiv nacin.

Gradevinski otpad koji sadrzi KOLICINA, t
azbest 2023. 2024.
UKUPNO ODLOZENO: 2.138,58 1.714,87

Tablica 5. Kolicine gradevinskog otpada koji sadrzi azbest odloZzene na odlagalistu Ivancino brdo
(usporedba s 2023. godinom)
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U 2024. godini na podru€ju pruzanja javne usluge ukupno je odvojeno
sakupljeno 3.800,41 t otpada.

Planirane koliCine odvojeno sakuplijenog otpada, pracene tijjekom ranijih
godina pokazale su tendenciju rasta. Na to su utjecale sustavne edukacije, te
prosSirenje vrsta otpada koje se sakupljaju na kuénom pragu.

Obzirom da proporcionalno povecanje vrsta otpada koje se sakupljaju na
kuénom pragu nije uvijek praceno proporcionalnim povecanjem koli¢ina odvojeno
sakupljenog otpada, bitno je pronaci granicu do koje je smisleno odvajati i redovno
odvoziti otpad na ku¢nom pragu. Iskustva su pokazala je optimalno koristiti do 4
posuda za odvojeno prikupljanje otpada na kuénom pragu. Kako bi se ipak sakupila
Sto viSe odvojenog otpada, odradene akcije tijekom godina su pokazale da postoji
potreba za sakupljanjem stakla, te su tijekom 2024. godine odradene sve potrebne
pripreme i predradnje, kako bi se u narednoj godini krenulo sa sakupljanje stakla na
kuénom pragu, putem zasebnih vreca.

KOLICINA, t
Odvojeno sakupljeni otpad
2023. 2024.
UKUPNO SAKUPLJENO: 3.002,52 3.800,41

Tablica 6. Koli¢ine odvojeno skupljenog otpada u 2024. godini (usporedba s 2023. godinom)
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6.3. Reciklazno dvorisSte

Popis otpada koji preuzimamo na reciklaznom dvoristu slijedi u nastavku:

Popis otpada kojeg je osoba koja upravlja reciklaznim dvoristem duzna zaprimati

Naziv Vrsta Opis
2001 13~ otapala
20 01 14~ kiseline
20 01 15* luZine
2001 17~ fotografske kemikalije
20 01 19* pesticidi
20 01 21* fluorescentne cijevi i ostali otpad koji sadrzi zZivu
20 01 23* odbacena oprema koja sadrzi klorofluorugljike
20 01 26* ulja i masti koji nisu navedeni pod 20 01 25*
20 01 27* boje, tinte, ljepila i smole, koje sadrze opasne tvari
20 01 29* deterdzenti koji sadrze opasne tvari
Problematicni otpad 20 01 31* citotoksici i citostatici
20 01 33* baterije i akumulatori
odbacena elektricna i elektronicka oprema koja
20 01 35* sadrzi opasne komponente
20 01 37* drvo koje sadrzi opasne tvari
plinovi u posudama pod tlakom (ukljuujuci halone)
16 05 04* koji sadrze opasne tvari
ambalaza koja sadrzi ostatke opasnih tvari ili je
1501 10* oneciséena opasnim tvarima
metalna ambalaZa koja sadrzi opasne krute porozne
1501 11* materijale ( npr. azbest), ukljuCujuéi prazne
spremnike pod tlakom
. . 150101 papirna i kartonska ambalaza
otpadni papir —
200101 papir i karton
otpadni metal 150104 metal.na ambalaza
2001 40 metali
1501 07 staklena ambalaza
otpadno staklo
2001 02 staklo
otpadna plastika 1501 07 plastic":na ambalaza
2001 39 plastika
otpadni tekstil 2001 10 odjec_a
200111 tekstil
krupni (glomazni) otpad 20 03 07 glomazni otpad
jestiva ulja i masti 2001 35 jestiva ulja i masti
boje 2001 28 boje, tinte, ljepila i smole
deterdzenti 2001 30 deterdzenti
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lijekovi 2001 32 lijekovi
baterije i akumulatori baterije i akumulatori, koji nisu navedeni pod 20 01
2001 34 33*
elektricna i elektronicka 2001 36 odbadena elektri¢na i elektronicka oprema, koja nije
oprema navedena pod 20 01 35*
170101 beton
170102 cigle
170103 crijep/plocice i keramika
1704 11 kabelski vodici
17 06 01* izolacijski materijali koji sadrze azbest
) ) ostali izolacijski materijali, koji se sastoje ili sadrze
gradevni otpad 121 17 06 03* opasne tvari
kucanstva’ izolacijski materijali koji nisu navedeni pod 17 06 01*
17 06 04 i 17 06 03*
17 06 05* gradevinski materijali koji sadrze azbest
gradevinski materijali na bazi gipsa oneciS¢eni
17 08 01* opasnim tvarima
gradevinski materijali na bazi gipsa koji nisu
17 08 02 navedeni pod 17 08 01*
08 03 18 otpadni tiskarski toneri
ostalo 06 01 03 otpadne gume
1801 01 ostri predmeti

'odnosi se samo na gradevni otpad koji nastaje odrzavanjem i manjim popravcima koje obavlja sam
vlasnik u koli€ini ne veéoj od 200 kg u Sest uzastopnih mjeseci

Tablica 7. Popis otpada koji se zaprima na reciklaznom dvoristu
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6.4. Edukativne aktivnosti

Edukativne aktivnosti se provode, sukladno obvezama svake pojedine
JLS, te Komunalno poduzece Krizevci d.0.0. sudjeluje u istima, a takoder i
samostalno provodimo edukacije po Skolama i vrti¢ima.

Iskustvo tijekom proteklog razdoblja pokazalo je puno veci uCinak kada je
edukacija izvodena na ,tradicionalan® nacin nego online putem.

Osim navedenog, svake godine planira se i obiljezavanje Dana planeta
Zemlje, uz poseban program, igre za najmlade i druStveno dogadanje.

U 2024. godini je odrzana i 2. OkoliSna olimpijada pod sloganom ,Igrom i
znanjem do zelenih Krizevaca“. Na Olimpijadi su sudjelovali u€enici petih i Sestih
razreda osnovnih Skola s podru¢ja Grada Krizevaca. Na kvalifikacijskom turniru
(zasebno za svaku Skolu) dobiven je jedan peti i jedan Sesti razred koji su u finalnom
natjecanju pokazali spretnost i znanje u gospodarenju otpadom i klimatskim
promjenama. Najbolji su nagradeni vrijednim i pou¢nim izletom.

Putem javnog poziva za edukativne aktivnosti, Grad KriZzevci, Opcine Sveti
lvan Zabno, Sveti Petar Orehovec, Kalnik i Gornja Rijeka su aplicirali i dobili sredstva
za edukativne aktivnosti koje su se tijekom 2024. godine realizirati u suradnji s
Komunalnim poduzec¢em Krizevci d.o.o.

Edukacije iz javnog poziva za podruCje Grada Krizevaca su odrzavane
pod nazivom ,| ti si dio eko pri¢e“, a za podrucje Opcine Kalnik pod nazivom ,Zeleni
Kalnik®.

Broj | Datum odrzavanja | Vrsta aktivnosti Sudionici

1. 15.1.2024. Eko radionica Djedji vrti¢ Krizevci

2. 16.1.2024. Eko radionica Djedji vrti¢ Krizevci

3. 30.1.2024. Eko radionica 7. razred OS "V. Nazor"
4. 30.1.2024. Predavanje 7. razred OS "V. Nazor"
5. 9.2.2024. Predavanje 8. razred OS "V. Nazor"
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6. 9.2.2024. Predavanje 8. razred OS "V. Nazor"

7. 13.2.2024. Kvalifikacije za okoli$nu olimpijadu | 5. i 6. razredi OS "V. Nazor"

8. 14.2.2024. Kvalifikacije za okoli§nu olimpijadu | 5. i 6.razredi OS Lj. Modeca

0. |10.4.2024. Eko radionica Igracnice Gradske knjiznice
Franjo Markovi¢

10. 20.4.2024. 2. OkoliSna olimpijada Finalisti 5. i 6. razredi

11. 22.4.2024. Predavanje 0S Kalnik

12. 22.4.2024. Predavanje 0S Kalnik

13. 21.5.2024. Radionica Djedji vrti¢ Kalnicki jaglac

14. 21.5.2024. Radionica Djedji vrti¢ Kalnicki jaglac

15. 14.6.2024. Eko radionica Djedji vrti¢ Zraka Sunca

16. 26.6.2024. Eko radionica Djecji vrti¢ Krizevci

17. 27.6.2024. Eko radionica Kosarkaski klub ,Radnik®

18. 24.9.2024. Eko radionica Djecji vrti¢ Sv. Josip

19. 7.10.2024. Predavanja 7. razred OS Lj. Modeca

20. 7.10.2024. Predavanja 7. razred OS Lj. Modeca

21. 8.10.2024. Predavanja 8. razred OS Lj. Modeca

22. 8.10.2024. Predavanja 8. razred OS Lj. Modeca

23. | 11.10.2024. Eko radionica Igraonica Gradske knjiznice
Franjo Markovic

24. 13.10.2024. Eko radionica Kosarkaski klub ,Radnik*

Tablica 8. Popis edukativnih aktivnosti u 2024. godini
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6.5. DimnjaCarska sluzba

DimnjaCarska sluzba obuhvaca cCiS¢enje i kontrolu dimovodnih objekata i
uredaja za lozenje, izdavanje potvrde (atesta) o ispravnosti i poduzimanju mjera za
sprjeCavanje opasnosti od pozZara, eksplozija, trovanja te zagadivanja zraka kako ne
bi zbog neispravnosti dimovodnih objekata i uredaja za loZenje nastupile Stetne
posljedice.

Dimnjacarska usluga provodi se na podruc¢ju Grada Krizevaca, a korisnici
iste su vlasnici gradevina, stanova, poslovnih prostora i drugih objekata u kojima se
nalaze dimovodni objekti.

Realizirano je proSirenje usluge na Opcinu Sveti Petar Orehovec, te se u
2024. godini krenulo u €iS¢enje i kontrolu dimovodnih objekata i uredaja za loZenje,
te izradu katastra dimnjaka.

Krajem 2024. godine Op¢inska vijeéa Opéina Sveti lvan Zabno i Gornja
Rijeka su na svojim sjednicama donijeli Odluke o povjeravanju dimnjacarske sluzbe
Komunalnom poduzecu Krizevci d.o.0., te ¢e se nakon provedenih potrebnim
zakonskih obveza i suglasnosti Opcinskih vijeca na Opcée uvjete pruzanja
dimnjaCarske usluge, krenuti s CiS¢enjem i kontrolom dimovodnih objekata i uredaja
za lozenje, te izradom katastra dimnjaka.

Stalnim kontrolama na terenu, te u suradnji s komunalnim redarstvom JLS,
vrSi se i uvodenje novih korisnika u sustav dimnjaCarske sluzbe, prvenstvo zbog
zastite zdravlja i sigurnosti stanovnika, $to je vidljivo iz porasta koliina pruzenih
usluga.

KOLICINA, kom.
NAZIV USLUGE
2023. 2024.
Kontrola i €iS¢enje plinskih dimnjaka 4297 4170
Kontrola i €iS¢enje dimnjaka na kruta i tekuca goriva 10261 9730
Atest cilindra dimnjaka 300 350
Atest dimnjaka kotlovnice ili industrijske pedi 65 70

Tablica 8. Vrsta i broj izvr§enih dimnjacarskih usluga u 2024. godini (usporedba s 2023. godinom)
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6.6. Javna Cistoca

Javna Cisto¢a podrazumijeva CiSCenje javnih povrSina, gradskih ulica,
nogostupa i trgova koje se vrsi rucno i strojno, a obuhvaca:
- sakupljanje otpada metenjem sa asfaltiranih povrSina
- sakupljanjem otpadaka s meduprostornih povrsina
- sakupljanje otpadaka s meduprostora ulica, trgova i parkova
- praznjenje koSara za otpatke
- strojno CiS¢enje kolnika i nogostupa Cistilicom

Sama sluga javne Ccisto¢e, ograniCena je samo na podru¢je Grada
Krizevaca i ne obuhvaca okolna naselja i opcine.

Cilj je povecati efikasnost djelatnika i smanijiti ru€ni rad na minimum.

U tu svrhu, u proteklom razdoblju, nabavljeni su elektricni bicikli sa
kantama, kako bi se povecao djelokrug i intervali €iS¢enja povrSina, a ujedno i
olak$alo djelatnicima koji rade taj posao.

Nabavljena je nova, potpuno elektricna strojna Cistilica, ¢ime Komunalno
poduzecCe Krizevci d.o.0. nastavlja svoj cilj smanjenja ugljicnog otiska i zagadenja
zraka u gradu.

U toku zimskih mjeseci prema potrebi su CiS¢ene ulice, trgovi, plo¢nici i
parkiralista od snjeznih padalina i leda sukladno Programu zimske sluzbe na
podrucju grada Krizevaca.

USLUGA 2023. 2024.
Odrzavanje javnih povrsina 169.513,33 m2 169.513,33 m2
Cigéenje kolnika u zimskoj sluzbi 149 km 154 km
Ciséenje ploénika u zimskoj sluzbi 36 km 39 km

Tablica 9. Vrsta i broj izvrSenih usluga u 2024. godini (usporedba s 2023. godinom)

Tijekom narednog perioda nije planirano znac€ajno povecanje gore
navedenih usluga, obzirom da je sadasnjom organizacijom postignuta optimalna
usluga, vec¢ je naglasak na optimizaciji procesa, smanjenju udjela ruénog rada i
povecanja rada stroja.
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6.7. Trznica

Djelatnost Trznica obavlja poslove organiziranja prodaje i prometa roba,
davanja u najam stolova i vitrina na mlijeCnoj i zelenoj trznici, odnosno najam
prodajnih mjesta za postavljanje Standova na parkiraliS$tu petkom. Sa korisnicima
zakljuéno sa 31.12.2024. godine imamo 37 potpisanih godiSnjih ugovora o najmu
trznog prostora (dva viSe nego 2023. godine) i nije za oCekivati znacCajnija odstupanja
tog broja u narednom razdoblju.

Ova prognoza temelji se na stanju u poljopriviednom sektoru u blizoj
okolici, te Cinjenici da je ovaj prostor vrlo dobro infrastrukturno povezan sa glavnim
gradom Zagrebom, kojem ipak gravitira veci broj potencijalnih zakupaca.

Plan je uslugu poboljSati zatvaranjem otvorenom dijela trznice, kako bi se
sprijeCio utjecaj vremenskih prilika na uvjete prodaje na trznici.

Time bi se postigla jedna veca razina usluge i potencijalno privukli novi
zakupci.

Otegotna okolnost ove djelatnosti su vrlo niski prihodi, te je sva ulaganja
potrebno vrsiti iz prihoda drugih djelatnosti, a rok povrata investicije je iznimno
dugacak.

Ulaganije je isplativo, iskljuivo ako se gleda sa aspekta drustvene koristi i
povecanja kvalitete Zivota zajednice, a ne ekonomski.
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6.8. Javna rasvjeta

Odrzavanjem javne rasvjete obuhvaéene su redovne kontrole svih 5293
rasvjetnih tijela na podrucju Grada Krizevaca i okolnih sela.

Prema potrebi zamjena neispravnih elemenata vrsi se tokom cijele godine
sukladno zapaZanjima djelatnika Komunalnog poduzecéa Krizevci d.o.0., komunalnog
redarstva kao i dojavama gradana.

Dojave gradana omogucene su putem prijavhog obrasca na nasoj web
stranici, putem maila, telefonskog poziva ili osobno u sjedistu tvrtke.

Tijekom 2023. godine zavrSena je zamjena rasvjetnih tijela na podrucju
okolnih sela, energetski ucinkovitom LED rasvjetom.

Modernizacija, osim zamjene svijetiljki, ukljuuje i kompletno upravljanje
javnom rasvjetom i dojavu eventualnih kvarova, u okolnim selima, putem mobilne
aplikacije, te se tako omogucava efikasnije i bolje upravljanje i odrzavanje javne
rasvjete.

Preuzeto je i odrzavanje novopostavljene rasvjete u garantnom roku.

Osim odrzavanja javne rasvjete, ova djelatnost zaduzZena je i za uredenje i
kicenje Grada za razne manifestacije i blagdane, te je glavna podrSka uspjesnoj
realizaciji istih.
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6.9. Parkovi

Djelatnost koja se bavi odrZzavanjem zelenih povrSina na podrucju Grada
Krizevaca obavlja se prema Planu i programu komunalnih djelatnosti.

Odrzavanije javnih gradskih zelenih povrsina obuhvaca:

e odrzavanje drvoreda,

e odrzavanje soliternin stabala 1 nasada sa proljethim orezivanjem
okopavanjem, prihranjivanjem i plijevljenjem,

e sadnju i odrzavanje sezonskog cvijeca,

e preventivna zastita,

e proljetno CiS¢enje travnjaka,

e ko$nju trave,

e jesensko CiScenje liS¢a

e zimsko CiS¢enje i odrzavanje nasada.

Programom odrzavanja za 2024. godinu bilo je obuhvaéeno 221.696,14
m? zelenih povrSina koje su podijeliene po zonama od | — IV, ovisno o lokaciji
povrsine, Sto ujedno odreduje nivo odrzavanja odnosno broj kosnji kroz vegetacijsku
sezonu.

Zone koSnje i intenzitete odreduje Grad Krizevci, te su iste aZurirane u
2023. godini, obzirom na korekcije pojedinih povrSina ili novonastalih zelenih
povrSina nastalih nakon uredenja pojedinih ulica i trgova na podruc¢ju Grada
Krizevaca, a rasporedene su kako je i prikazano u tabeli:

ODRZAVANJE ZELENIH POVRSINA
Zona | Kosnja trave - 16 ko$nji na 19.897,34 m? m? 318.357,44
Zona ll | Kosnja trave - 11 ko$nji na 99.725,98 m? m? 1.096.985,78
Zona lll | Ko8nja trave - 9 ko&niji na 55.533,68 m? m? 499.803,12
Zona IV | Kodnja trave - 6 kodnji na 44.718,24 m? m? 268.687,44
Ukupno kosnja: m? 2.183.833,78

Tablica 10. Broj izvrsenih usluga koSnje trave u 204. godini
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Alati i strojevi za odrZzavanje parkova su: 3 mala traktora opremljena
kosama, malCerima i utovarivaCem, 4 riderske kosilice, 1 usisavaC lis¢a, 2
multifunkcijska vozila MUVO sa viSe prikljuCaka, 10 malih kosilica, 12 trimera, 5
puhaca i ostali sitni alat.

Odrzavaju se travnjaci, parkovi, grmlje i drve¢e na javnim povrSinama,
odnosno na zahtjev i na privatnim povrSinama.

U narednom periodu planirano je zadrzavanje istog broja kosnji trave, uz
minimalne promjene u zonama kosnje.

Ulagana su sredstva u obnovu postojecih alata i kosilica, te nabavu novih i
ucinkovitijin strojeva, osim za kosnju, i za sakupljanje trave i liS¢a.

U proteklom razdoblju izvrSena je i znaCajnija obnova voznog parka, alata i
kosilica, u svrhu smanjenja ljudskog rada i povecanja ucinkovitosti.

U 2023. godini, u svrhu digitalnog praéenja i planiranja, izvrSeno je
geodetsko snimanje svih travnih povrsina, drveéa i grmlja na podru¢ju Grada, te je
isto uneseno u GIS sustav.

Uzevsi u obzir klimatske promjene, planirati u narednom periodu uvodenje
navodnjavanja travnatih povrsina i drveca, te niskog raslinja.
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6.10. Groblje

Djelatnost koja se bavi se odrzavanjem Gradskog groblja Krizevci, te 22
mjesna groblja na podruc¢ju JLS Grada KriZzevaca.

Na svim grobljima nalazi se oko 14 800 grobnih mjesta $to iziskuje visoku
ucinkovitost svih zaposlenih u obavljanju poslova kako bi korisnici bili zadovoljni
pruzenom uslugom.

Broj sluCajeva ukopa na Gradskom i mjesnim grobljima u 2024. godini je
bio 283 slu¢ajeva.

Ova djelatnost je vrlo nepredvidljiva za planiranje, iz jednostavnog razloga
jer nitko nema utjecaja na prirodni tijek Zivota i vrijeme smrti.

Ova djelatnost obavlja se sa slijedec¢im strojevima i vozilima: 2 pogrebna
vozila, 1 mini bager, 2 kombi vozila s prikolicom za prijevoz mini bagera, oprema za
ukop pokojnika (kolica, liftovi i sli¢no).

U narednom periodu, planira se uredenje svih groblja kojima upravlja
Komunalno poduzece Krizevci d.o.o., sukladno potrebama i stanju istih.

Na Gradskom groblju u Krizevcima, u proteklom periodu, omogucena je
usluga digitalne traZilice grobnim mjesta i pokojnika, kao dodatna vrijednost.

Obzirom da se u sklopu Gradskog groblja Krizevci, nalazi i zidovsko
groblje sa arkadama, bitna je i bliska suradnja sa zidovskom zajednicom u RH, kako
bi se oCuvala ova vrlo vrijedna bastina, Sto je u 2024. godini i njegovano.

Od 2023. godine Gradsko groblja u Krizevcima je na popisu znamenitih
groblja i ¢lan Medunarodne asocijacije znamenitih groblja Europe — ASCE.

U sklopu ove djelatnosti nalazi se i cvjeCarnica Mirta, koja nudi izradu i
prodaju cvjetnih aranzmana od prirodnog i umjetnog cvije¢a, prodaju pogrebne
opreme i ljesova, prodaju svijeca, lampasa i sliCche opreme.
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7. Analiza stanja/okruzenja

Analizom stanja/okruzenja provedene su aktivnosti za analizu postojeceg
stanja u kojem se nalazi Drustvo. Pod navedenim se podrazumijeva prikupljanje
informacija o sadasnjem stanju i poziciji DruStva na trzistu, u namjeri da te
informacije posluze kao oslonac za donoSenje odluka u tome koje mjere valja
poduzeti i u kojem smjeru Drustvo treba djelovati.

7.1. SWOT analiza

Vazna metoda analize poslovanja Drustva je SWOT analiza kojom se za
potrebe daljnjeg strateSkog planiranja identificira:

SWOT ANALIZA
Strenght (prednosti)
Weaknesses (slabosti) SWOT Analysis 3
Strengths Weaknesses
) 11 =%
Opportunities (prilike) £ a@f-é
- . #
Threats (prijetnje) Opportuniis n:_.u,..
5 -
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Prednosti i slabosti podrazumijevaju interni aspekt analize, dok su prilike i
prijetnje eksterni aspekt analize koji kombinirano utjeCu na strateski razvo;.

Prepoznate prednosti Drustva nuzno je iskoristiti za izgradnju novog
smjera buduceg razvoja i na njima temeljiti razvojne projekte, dok je prepoznate
slabosti nuzno pretvoriti u prednosti, odnosno pomnim planiranjem i provedbom
razvojnih projekata smanjivati njihov negativni utjecaj na ukupno poslovanje Drustva.

Za razliku od prednosti i slabosti koje su unutarnjeg karaktera i koje ovise
o uredenju Drustva i njezinom vodstvu, prilike i prijetnje su vanjski faktori utjecaja,
koji vrlo Cesto nastaju bez mogucnosti utjecaja na njihov tijek, gledajuci iz perspektive
Drustva.

Prilike je potrebno, stoga, iskoristiti kao pogonsku silu za razvoj, a
prijetnje, kao vanjske negativne faktore utjecaja, potrebno je maksimalno ublaziti ili

ako je moguce izbjedi.

Ova analiza je provedena u uz pomo¢ tzv. SWOT analize, kako slijedi:

Prednosti (Strength) Slabosti (Weaknesses)

e Povoljan geografski i geoprometni e Potrebna dodatna ulaganja u
polozaj opremu i ljudstvo

e Razvijena prometna infrastruktura e lako smo trgovacko drustvo

e JLS sa stabilnim prihodima imamo zakonsku obvezu mnogo

e Ambiciozan tim radnika veCe administracije od ostalih

e Unaprijed pripremliena projekina privatnih poslovnih subjekata
dokumentacija e NedoreCen i manjkav zakonski

e Razvijena softverska tehnologija okvir u kojem se radi

(GIS) za upis i analizu

Prilike (Opportunities) Prijetnje (Threats)

e Stvaranje preduvjeta za prosSirenje e Dijelatnost zbrinjavanja otpada
djelatnosti putem sufinanciranja ovisi o realizaciji CGO Piskornica
EU fondova e Ostecenja imovine treC¢ih osoba

e ProSirenje poslovne suradnje sa uslijed obavljanja djelatnosti
poslovnim subjektima na podrucju e Inzistiranje JLS na smanjenju
djelovanja cijena usluge ispod komercijalne

e Sirenje usluga u susjednim vrijednosti
opcinama bez komunalnih e Neuredeno trziste reciklabilnih
druStava sirovina za ponovnu uporabu
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e Ulaganje u stanje groblja radi e Nedostatak radne snage
smanjenja odrzavanja

e Povecanje edukativnih aktivnosti
korisnika

e ProSirenje djelatnosti kroz razvoj
novih usluga

Tablica 11. SWOT analiza

7.2. PEST analiza

PEST analiza predstavlja temelj za strateSko planiranje i pruza pregled
vanjske situacije koja moze imati utjecaj na Drustvo unutar promatranog okruzenja.
PEST analiza se koristi za analizu okruzenja u:

Politickom i pravnom, P E

politiki i pravei tiestelji ekonomski Snitelji

Ekonomskom,

Socijalno — demografskom ,

seciokultumi, otilki, ekolodii |
medijsid Linitelji

S 1]

tehnolodki | znanstveni Snitelji

TehnoloSkom i znanstvenom okruzZenju.

Politicko i pravno okruzenje — uzima se kao relevantno za razumijevanje
politiCkih prilika obzirom da trenutna politicka situacija ili pojedini zakonski propisi
mogu zaustaviti planirane aktivnosti, sto za posljedicu moze imati i pozitivan i
negativan gospodarski ishod.

Ekonomsko okruZenje — zdrava ekonomija, bogatstvo drZzave, Zupanije,
grada ili opéine takoder utje€u na stratesko planiranje. Ukoliko se radi o gospodarski
zdravom podrucju u kojem potrosaci imaju potencijala, tj. dobru kupovnu moé, svi ¢e
se lakSe odluciti za razvoj.

Sociolosko — demografsko okruzenje — u ovom dijelu se prate trendovi i
faktori populacije koja je ukljuena u trziste. Postojec¢i drustveni stavovi mogu
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predstavljati ili prednost ili prijetnju ovom Planu. Ovaj dio analize ukljuCuje i stupanj
obrazovanja na lokalnom podrucju, brojnost i raznolikost radne snage te analizu
vanjskih dionika.

TehnolosSko i znanstveno okruzenje — tehnologija koja analizira se ne
odnosi samo na tehnologiju u smislu raCunala i sustava za ucinkovitije poslovno
upravljanje, ve¢ i na infrastrukturu potrebnu za podrsku modernim sustavima. Razvoj
e-Poslovanja i difuzija Web-bazirane tehnologije utjecala je na vecéinu organizacija.
Naime, tehnoloSki razvitak je ¢ak i na ovoj, lokalnoj razini potrebno staviti u kontekst
podizanja kvalitete Zivota stanovnika. Stoga, ovaj Plan mozZe biti pogoden
tehnolosSkim promjenama, a brzina tehnoloskih promjena, takoder, znaci da se ova

varijabla mora stalno pratiti.

Ova analiza je provedena uz pomo¢ tzv. PEST analize, kako slijedi:

Politicko i pravno okruzenje

Ekonomsko okruzenje

e Drustvo je u vlasnistvu 5 JLS, kojima
upravljaju pojedinci i politiCke stranke
Politicke promjene na nivou Grada
i/ili op¢ina mogu utjecati na vodenje i
bududi razvoj Drustva
Suradnja politickih  opcija
utjecati na razvoj DruStva
Nedovoljno razvijena ekoloska svijest
u ruralnom podrucju

° moze

¢ Indeks razvijenosti je razli¢it za Grad
Krizevce i za ostale opcine

Turizam slabo razvijen

Slabo razvijeno gospodarstvo

Malo velikih gospodarstvenika, a
puno vise malih

Stru¢nost kadrova

Ponuda radne snage

Socijalno — demografsko okruzenje

Tehnolosko i znastveno okruzenje

e Stalan broj stanovnika bez velikih

migracija

e Blizina i dobra povezanost sa
Zagrebom

e Otpor prema razliCitosti i sporo
usvajanje demografskih praksi

e Velika prostorna raSirenost sa

slabom naseljenosscu
Velike razlike izmedu Grada i sela i
ostalih opc¢ina

e NeumreZenost kljuénih dionika
razvoja

e Nejednako razviena komunalna
infrastruktura

e Sporo usvajanje naprednih
tehnologija  od strane nekih
suvlasnika

Nepostojanje Sirokopojasne mreze
Nepostojanje poslovnih  subjekata
kao predvodnika tehnoloSkog razvoja

Tablica 12. PEST analiza
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8. Opci ciljevi

Opdéi ciljevi su izjave o tome Sto Drustvo namjerava postici u naredne Cetiri
godine, odnosno odreduju jasan smjer kretanja i djelovanja kako bi, postizuci svaki
od njih, ostvario svoju viziju i misiju.

Dobro postavljeni opci ciljevi:
e ukazuju na jasan smjer kretanja i djelovanja Drustva
e istovremeno su ambiciozni i realni,
e usredotoCeni su na rezultate.

OPCICIU1 0PI CIL 2

Razvoj
komunalne
infrastrukture

Unaprjedenje poslovanja
Drustva

Ciljevi imaju dvojaku funkciju:

e Eksterna funkcija ciljeva
o lzraZavaju svrhu postojanja organizacije i veze s okolinom
o ldentificiraju dugoroCni pravac djelovanja
o Opravdavaju postojanje Drustva — stvaraju legitimitet

e Interna funkcija ciljeva
o Ciljevi definiraju prostor za postavljanje zadataka
o Usmijeravaju izbor i odreduju sadrzaj plana
o Usvajanje ciljeva organizacije je dobra osnova za motiviranje djelatnika
I postizanje visokih rezultata
o Ciljevi predstavljaju standarde i kriterije vrednovanja i kontrolu uspjeha

Prilikom oblikovanja ciljeva potrebno je primijeniti niz kriterija, a njih je
moguce predstaviti akronimom — SMART (pametno). Ciljevi moraju biti:
e Specifiéni
o Mijerljivi
e Akceptirani (prihvaceni) od strane onih koji participiraju
e Realisti¢ni (ostvarivi)
e Terminski odredeni (vremenski odredeni)
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8.1. Opcicilj 1

Razvoj komunalne infrastrukture, kao jedan od opcih ciljieva Drustva,
proizlazi prije svega iz strateSkih odrednica Republike Hrvatske, jedinica lokalne i
regionalne samouprave vezano za komunalne djelatnosti, a u okviru razvoja i
upravljanja komunalnim djelatnostima.

U komunalnu infrastrukturu uklju¢ene su slijedece djelatnosti, kojima se
Drustvo bavi i za koje je odgovorno:

- Upravljanje grobljima

- Uredenje parkova i zelenila
- Gospodarenje otpadom

- Dimnjacarska sluzba

- Trznica

- Javna CistocCa

Razvoj komunalne infrastrukture je podijelien na dva posebna cilja,
sukladno organizacijskoj strukturi Drustva, na nacin da se postizanjem ovog opceg
cilja pridonese razvoju komunalnih djelatnosti koje Drustvo izvrSava u sklopu svojeg
redovnog poslovanja.

Kompletan pregled nacina ostvarenja je dan u Provedbenom planu, koji je
sastavni dio ovog Plana.




KOMUNALNO

GODISNJI IZVJESTAJ ZA 2024,

8.2. Opcicilj 2

Unaprjedenje poslovanja Drustva, kao jedan od opcih ciljeva Drustva,
proizlaze prije svega iz pozitivnih zakonskih propisa Republike Hrvatske, a u cilju
poslovanja Drustva u skladu sa zakonima i po principu ,marom dobrog gospodara®“.

Unaprjedenje poslovanja Drustva je podijeljeno na dva posebna cilja, od
kojih se prvi odnosi na financijsko poslovanje Drustva u kojem je veci dio i zakonska
obveza Drustva, dok se drugi poseban cilj odnosi na aktivhosti koje pridonose
produktivnosti, ekonomicnosti i racionalizaciji kompletnog poslovanja DrusStva, na
nacin da se maksimalizira smanjenje troSkova, a povecava prihod Drustva.

Kompletan pregled nacina ostvarenja je dan u Provedbenom planu, koji je
sastavni dio ovog Plana.
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8.3. Opcicilj 3

Unaprjedenje osnovnih komunalnih djelatnosti Drustva, kao jedan od
opcih ciljeva Drustva, proizlazi od opredijeljenja Drustva da maksimalno Koristi sva
sredstva, natjeCaje i javne pozive kojima se potiCe razvoj novih usluga, kao i
modernizacija postojeceg poslovanja u svim segmentima.

Obzirom da je razvoj novih usluga usko vezan sa postojeCim uslugama,
isto nije razdvajano na dva posebna cilja, iz razloga da se izbjegne dvostruko
ocjenjivanje, vec¢ je definiran samo jedan posebni cilj, dok ¢e se u evaluaciji i
interpretaciji ovog Plana detaljnije opisivati za svaku aktivhost od Cega se sastoji i na
Sto se odnosi.

Kompletan pregled nacina ostvarenja je dan u Provedbenom planu, koji je
sastavni dio ovog Plana.




KOMUNALNO

KOMUNALNO PODUZECE KRIZEVCI d.o.0. GODISNJI IZVJESTAJ ZA 2024.

9. Posebni ciljevi

Na temelju postavljenih opcih ciljeva, proizlaze posebni ciljevi koji ukazuju
na prioritete prilikom alokacije resursa. Posebni ciljevi predstavljaju ocekivane
rezultate, odnosno Zeljene promjene koje su posljedica niza specificnih aktivnosti
usmjerenih postizanju opcih ciljeva. Kao prvi korak konkretizacije i ostvarenja vizije
predloZena su 3 opc¢a cilja.

Strateski ciljevi razvoja DruStva su konzistentan i saZet opis namjeravanih
ishoda razvoja, jasno izrazenih i mjerljivih, a vremenski su povezani s razdobljem
trajanja StrateSkog plana. Kvaliteta strateSkih cilieva ovisi o tome koliko oni
odrazavaju trendove i procese u Drustvu. Strateski ciljevi doprinose ostvarenju vizije,
a temelje se na prethodno provedenim analizama.

oprClCIU 1 POSEBNI CILJ

Razvoj komunalne 1.1. Povedanje razine opremljenosti RJ Zelenilo i Groblje
infrastrukture 1.2. Povecanije razine opremljenosti RJ Cisto¢a

OPCICILJ 2
POSEBNI CILJ

Unaprjedenje

poslovanja Drustva 2.1 Ucinkovita naplata potrazivanja

2.2 Racionalizacija poslovanja
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9.1. Posebnicilj 1.1.

Povecanje razine opremljenosti RJ Zelenilo i groblje, proizlazi iz opceg
cilja 1, kao niza razina ostvarenja i pracenja provedbe ovog Plana.

Nacin ostvarenja ovog cilja podijeljen je u dvije grupe:
e Groblja
e Parkovi

U grupi Groblja ima pet razli€itih pokazatelja rezultata, preko kojih su
definirane i klju€ne aktivnosti ovog cilja.

Sve aktivnosti usmjerene su prema povecanju postojecih usluga koje
pruza DruStvo svojim korisnicima i to na nacin da se iste digitaliziraju ili da se proSiri
ponuda postojecih usluga istim ili sli¢nim uslugama.

U grupi Parkovi ima osam razli€itih pokazatelja rezultata, koji su kljuéni za
definiranje aktivnosti u sklopu ovog cilja.

Kljuéne aktivhosti su usmjerene na povecanje ucinkovitosti i
ekonomicnijeg poslovanja Drustva i digitalizaciju poslovanja.

Planirane aktivnosti imaju, takoder, za cilj i organizaciju pruzanja novih
usluga, prvo za vlastite potrebe, a kasnije i za trziSnu prodaju (rasadnik bilja), te
organizaciju navodnjavanja postojecih nasada koje su u sklopu odrzavanja zelenih
povrsina na podrucju Grada Krizevaca.

Sadnja drveca je poseban cilj kojem teZi Drustvo, a isti je u skladu sa svim
strateSkim dokumentima Grada Krizevaca, planovima RH i zasebnih direktiva EU, te
se time pridonosi i globalnom cilju definiranom na nivou EU.
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9.2. Poseban cilj 1.2.

Povecéanje razine opremljenosti RJ Cisto¢a, je poseban cilj u sklopu
Opceg cilja 1 ovog Plana.

Nacin ostvarenja ovog cilja je podijelien u Ccetiri grupe, sukladno
djelatnostima:

e Gospodarenje otpadom
e Dimnjacarske usluge

e Trznica

e Javna Cistoca

U grupi Gospodarenje otpadom nalazi se 16 razliCitih pokazatelja
rezultata, sukladno kojima su definirane i kljuCne aktivnosti za ostvarenje cilja.

Aktivnosti se sastoje od povecCanja kapaciteta postojeée djelatnosti i
obnavljanje potrebnih resursa za kvalitetnije i ekonomiCnije obavljanje postojecih
aktivnosti.

Dio aktivnosti usmjeren je na dugorocnije planiranje (vezano za odlagaliste
otpada) iz razloga jer procedure realizacije takvih projekata traju duze razdoblje, te
je realizaciju istih potrebno pokrenuti mnogo ranije, kako bi se realiziralo na vrijeme.

Dio aktivnosti je usko vezan uz zakonsku regulativu pa sama realizacija
ovisi isklju€ivo o uskladenju i donoSenju odgovarajucih zakonskih i podzakonskih
akata, te je toCan pocetak vrlo tesko odrediti.

| ovdje je u planu dio koji se odnosi na inovativnosti i nove tehnologije, te
unaprjedenje i proSirenje usluga koje Drustvo pruza u ovoj djelatnosti.

U grupi Dimnjacarske usluge nalaze se dva razliita pokazatelja rezultata,
sukladno kojima su definirane i klju€ne aktivnosti za ostvarenje cilja.

Obzirom na specificnost svog poslovanja, dimnjaCarska sluzba je
fokusirana isklju€ivo na proSirenje podrucja svog djelovanja, obzirom da je jedna od
najmoderniji i najopremljenijin djelatnosti, vezano za svoje podrucCje djelatnosti i
mogucnosti koje su na raspolaganju, unutar Drustva.

U grupi Trznica nalaze se dva razliCita pokazatelja rezultata, sukladno
kojima su definirane i kljuCne aktivnosti za ostvarenje cilja.
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Cilj je povecati razinu postojece usluge u odnosu na korisnike trznice, kao
i zakupce naSeg prostora.

U grupi Javna Cistoca nalaze se dva razliCita pokazatelja rezultata,
sukladno kojima su definirane i klju¢ne aktivnosti za ostvarenje cilja.

Aktivnosti imaju cilj uvodenje zelenih tehnologija i poveéanje strojnog rada
u odnosu na rucni rad koji trenutno obavljaju naSi djelatnici. PovecCanje opsega
usluga nije realno za ocekivati obzirom na specificnost poslovanja i podrucje na
kojem se usluga pruza.

U grupi Javna rasvjeta definirana je jedna aktivnost koja ima zadatak
modernizaciju i digitalizaciju pruzanja usluge i to prvenstveno u segmentu efikasnosti
i smanjenog vremena reakcije nakon dojave kvara na rasvjeti, obzirom da se vise ne
ovisi o tome da fiziCki osoba treba prijaviti kvar, vec djelatnici samo uoc€avaju kvar
putem digitalnog sustava pracenja kvarova.
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9.3. Poseban cilj 2.1.

UcCinkovita naplata potrazivanja je prvi od dva posebna cilja u sklopu
opceg cilja 2 ovog Plana.

Nacin ostvarenja ovog cilja podijeljen je u 7 grupa:

e Jedinstvena evidencija korisnika usluga

e Jedinstvena evidencija duznika

e Pracenje naplate

e |zdavanje opomena

e Prisilna naplata

o Postavljanje prijedloga za prijenos potrazivanja na sumnjiva i sporna
e Postavljanje prijedloga za otpis potrazivanja po sluzbenoj duznosti

Svaki od ovih nadina ostvarenja ima po jedan pokazatelj rezultata i po
jednu klju¢nu aktivnost kojima je cilj da se redovito aZuriraju i obraduju podaci, te da
se redovito poduzimanju svi pravni koraci potrebni za ucinkovitost i zakonitost
provodenja naplate pruzenih usluga, a sve u svrhu da se maksimalno poveca
postotak naplate i time osigura ekonomicnost i odrzivost poslovanja Drustva.
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9.4. Poseban cilj 2.2.

Drugi poseban cilj, u sklopu Opceg cilja 2 ovog Plana je Racionalizacija
poslovanja.

Nacin ostvarenja ovog cilja podijeljen je u Cetiri grupe:

e Terenske kontrole

e |zgradnja solarnih panela za opskrbu elektricnom energijom
¢ Vozila na elektricni pogon

e Implementacija ISO sustava

¢ Digitalizacija slanja raCuna

Nacin ostvarenja Terenske kontrole sastoji se od tri pokazatelja rezultata i
isto toliko klju¢énih aktivnosti koje su podijeljene prema djelatnostima Drustva.

NacCin ostvarenja lzgradnja solarnih panela za opskrbu elektricnom
energijom Zele se slijediti StrateSki dokumenti Grada, RH i EU, te prvenstveno nasa
odrednica da Drustvo posluje ,zeleno® i ulaze u zelene tehnologije te smaniji ugljicni
otisak.

U grupi Vozila na elektricni pogon nalaze se dva razliCita pokazatelja
rezultata, sukladno kojima su definirane i kljuéne aktivnosti za ostvarenije ciljeva.

Ova grupa sadrZi niz aktivnosti kojima je cilj ,zeleno® i odrzivo poslovanje,
ulaganje u zelene tehnologije, smanjenje ugljicnog otiska, a sve sukladno StrateSkim
dokumentima Grada, RH i EU.

Implementacijama ISO sustava se podize razina osvijeStenosti naSih
djelatnika i C&ini nas prepoznatljivima i informiranima o modelima upravljanja
Drustvom.

Digitalizacija slanja raCuna ima za cilj, s jedne strane, smanijiti troSkovnu
stranu Drustva, dok joj je drugi cilj da smaniji koliCina generiranog otpada.

Ostvarenje ovog cilja uvelike ovisi o navikama Kkorisnika, te jedino
stimulativnim i edukativnim akcijama mozZzemo povecati moguénost prihvacanja
ovakvog nacina komunikacije i digitalizacije.
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9.5. Poseban cilj 3.1.

Razvoj novih usluga Drustva je poseban cilj izveden iz Opceg cilja 3.
Unaprjedenje osnovnih djelatnosti Drustva, ovog Plana.

Nacin ostvarenja ovog cilja podijeljen je u dvije grupe:

e Osnivanje tima za razvoj novih komunalnih usluga
e Pracenje natjeCaja

U grupi Osnivanje tima za razvoj novih komunalnih usluga definirana su
dva pokazatelja rezultata i dvije klju¢ne aktivnosti koje je bitno provesti u svrhu
ostvarenja ovog cilja.

One su medusobno usko povezane i druga ne moze zapoceti dok prva
nije u potpunosti zavrSena i ostvarena.

Grupa Pracenje natjeCaja ima zadatak osigurati redovito praéenje svih
natje€aja, javnih poziv i drugih oblika moguénosti (su)financiranja raznih projekata i
djelatnosti iz segmenta poslovanja Drustva.
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10. Nacin ostvarenja i pokazatelji uspjeSnosti

TABLICA PLANIRANIH AKTIVNOSTI

Nacin ostvarenja

Pokazatelj rezultata

Klju€ne aktivnosti

Jedinica mjere

1.1.1.1. Implementiranost traZilice
pokojnika

Uvesti na svim grobljima sustav digitalne trazilice grobnih
mjesta i pokojnika

Broj komada

1.1.1.2. Nova grobna mjesta

Na Gradskom groblju izvesti nove grobnice koje ¢e
korisnici moci zakupiti

Broj komada

1.1.1. Groblja 1.1Ls. gPrr;;JIJ;;manje mjesnih Uspostaviti Upravu groblja na svim mjesnim grobljima Broj komada
1.1.1.4. Uredenje staza na | Urediti staze kako bi se olakSalo odrzavanje groblja i .
- , . Broj metara
grobljima povecala uredenost groblja
1115 Ulazak u ASCE Prlja\.l.ltl "Gradsko groblje u Krizevcima u medunarodnu % izvrdenosti
asocijaciju ASCE
11.2.1. Nove kosilice PO\./e.catllv ucmklowtote,t i .e.konomlcnost rada nabavom Broj komada
velikih viSenamjenskih kosilica
1.1.2.2. Geodetski snimiti sve | Zelene povrSine sa toCnim povrSinama i lokacijama |, . . .
. . . %o izvrdenja
1.1.2. Parkovi zelene povrSine unijeti u GIS

1.1.2.3. Evidencija drvec¢a u GIS-u

Sva drvecéa evidentirati u GIS sustavu

% izvrSenja

1.1.2.4. Evidencija grmlja u GIS-u

Sve grmlje evidentirati u GIS sustavu

% izvrSenja

1.1.2.5. Rasadnik bilja

Uspostaviti rasadnik bilja u vlastitom aranzmanu

m? povrsine
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1.1.2.6. Navodnjavanje travnjaka | Povecati povrSine pod navodnjavanjem m? povrSine
1.1.2.7. Navodnjavanje drveca Povecati broj drveca koje se navodnjava Broj drveca
1.1.2.8. Povecati sadnju drveca Sadnjom drveca doprinijeti smanjenju ugljiénog otiska Broj drveca
T . = . . — ——
11.3. Cvjedarnica 1.1.3.1. Prosirenje asortimana Pove.(?,a.tl vaalltetu ponude, ogladavati svoje usluge i A). povecanja
urediti izloZbene prostore prihoda

1.1.4. Pogrebne
usluge

1.1.4.1. Oprema i uredaji

Povecati opremljenost nabavom i zamjenom opreme u
skladu sa trendovima i potrebama

Broj komada

1.2.1. Gospodarenje
otpadom

1.2.1.1. Nova komunalna vozila

Zbog dotrajalosti i povecanja razine usluge nabaviti nova
vozila

Broj komada

1.2.1.2. Akcije odvojeno skupljanje
otpada

Organizirati akcije odvojenog prikupljanja otpada za vrste
otpada koje se ne odvajaju na kuénom pragu

Broj akcija

1.2.1.3. Akcije ¢iS¢enja prirode

Organizirati/sudjelovati u akcijama cid¢enja odbacenog
otpada u prirodi

Broj akcija

1.2.1.4. Edukativne aktivnosti

Sustavna edukacija stanovniStva/korisnika o odvojenom
prikupljanju otpada putem letaka, radio emisija, objava
na webu, predavanja i radionica i dopisima na kuéne
adrese

Broj edukacija

1.2.1.5. Dokumentacija za

Pripremiti dokumentaciju za proSirenje kapaciteta na

wi o o) .
proSirenje odlagaliSta za odlagali&tu otpada za MKO %o izradenosti
MKO

1.2.1.6. ProSirenje odlagaliSta za . . . m?3 zapremnine
MKO Izgraditi dodatne kapacitete za odlaganje MKO kazeta

1.2.1.7. Dokumentacija za

proSirenje odlagalista za
azbest

Pripremiti dokumentaciju za proSirenje kapaciteta na
odlagalistu otpada za azbest

% izradenosti
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1.2.1.8. Prosirenj lagalist "y . . m?3 remnin
8. Prosirenje odlagaliSta Izgraditi dodatne kapacitete za odlaganje azbesta zapremnine
otpada - azbest kazeta
A o U svrhu ekonomicnosti i rentabilnosti, planira se
1.2.1.9. ProSirenje sortirnice — . . v . . .
povecanje kapaciteta sortirnice proSirenjem na okolne | % izgradenosti
otpada
JLS
1.2.1.10. Prosirenje el U svrhu bolje organizacije i sigurnosti korisnika planirano

dvorista

proSirenje postojeceg reciklaznog dvorista i odvajanje od
pogona sortirnice

% izvrSenosti

1.2.1.11. Anketiranje korisnika

Provoditi ankete zadovoljstva korisnika

Broj anketa

1.2.1.12.ProSiriti  otkup povratne
ambalaze

Povecati koli€¢inu otkupa/brojenja povratne ambalaze za
FZOEU

% povecanja

1.2.1.13. Centar ponovne uporabe

Odvojeno sakupljeni otpad (glomazni otpad) vratiti u
ponovnu uporabu

% izvrSenja

1.2.1.14.Implementacija novih
nacina obrade otpada

Uvesti inovativne tehnologije u obradi i oporabi otpada

Broj komada

1.2.1.15. Stroj za mljevenje

Dobivenu sirovinu Koristiti za ponovnu uporabu u

Broj komada

gradevinskog otpada cestogradnji
1.2.1.16.PreSa za reciklabilne | UCinkovitija preSa za baliranje reciklabilnih frakcija .
.Y Broj komada
sirovine otpada
1.2.2. Dimnjacarske 1221 SP;szé;ennéGJLSUSIUQG "3 | Progiriti dimnjacarsku uslugu na okolne JLS Broj korisnika
usluge 1.2.2.2. Potrebna oprema Poyeé_a’Fi uCinkovitost i kvalitetu usluge koja se pruza Broj komada
korisnicima
1.2.3.1. Povecati povrsinu | Zatvaranjem prodajnih prostora povecati razinu usluge i ) .
. - e m* zatvorenog dijela
123 Trénica zatvorenog dijela trznice poboljSati uvjete za zakupce
T 1.2.3.2. Zakupci sa novim | Privuéi zakupce koji nude usluge kojih trenutno nema na Broi usluga
uslugama trznici J g
1.2.4. Javna CistocCa 1.2.4.1. Uvodenje elektricnih | Zbog smanjenja zagadenja zraka i buke nabaviti | Broj komada
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Cistilica elektricne Cistilice
1.2.4.2. Uvesti strojno CiScenje uz | Zbog povecanja efikasnosti i proSirenja duljina ulica koje mt &iséenia
rubnjake se Ciste, ovu uslugu vrsiti strojno J
. 1.2.5.1. Digitalizirati pracenje | Uskladiti svoje poslovanje sa novom LED rasvjetom i | % digitalnog
1.2.5. Javnarasvjeta . . . .. o .
kvarova javne rasvjete novim nacinom upravljanja istom pracenja

Tablica 13. Planirane aktivnosti — opdi cilj 1
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Nacin ostvarenja

Pokazatelj rezultata

Kljuéne aktivnosti

Jedinica mjere

2.1.1. Jedinstvena evidencija
korisnika usluga

2.1.1.1. AZuriranje podataka
o korisnicima

Radi to€nije naplate azurirati i kontrolirati podatke o
korisnicima usluge

Broj aZzuriranja

2.1.2. Jedinstvena evidencija
duznika

2.1.2.1. AZuriranje podataka
0 duznicima

Iz evidencije duznika treba biti vidljivo da li je duznik
fiziCka ili pravna osoba, iznos i vrsta dugovanja,
poduzeti koraci za naplatu

% realizacije

2.1.3. Prac¢enje naplate

2.1.3.1. Kontrola naplate

Redovno kontrolirati naplatu i uskladivanje salda s
duznicima

Broj kontrola

2.1.4.1zdavanje opomena

2.1.4.1. Slanje opomena
duznicima

Uvesti redovni sustav slanja opomena svim duZnicima

Broj opomena

2.1.5. Prisilna naplata

2.1.5.1. Redovno pokretanje
postupaka  prisilne
naplate

U suradnji s odvjetnickim uredom redovno pokretati
postupke prisilne naplate

Broj postupaka

2.1.6. Postavljanje prijedloga
za prijenos potraZivanja
na sumnjiva i sporna

2.1.6.1. Raditi prijedloge za
prijenos potrazivanja

Sva potrazivanja za koja su provedene sve propisane
mjere prisilne naplate dobivaju status ,sumnjivo i
sporno potrazivanje®

Broj komada

2.1.7. Postavljanje prijedloga
za otpis potrazivanja po
sluzbenoj duznosti

2.1.7.1. GodiSnje raditi
prijedloge za otpis
potrazivanja

AZurirati sve podatke i napraviti prijedlog za otpis
potrazivanja

Broj komada
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racuna

racuna za usluge

odnosu na klasi¢an nacin posStom

2.2.1.1. Kontrola  korisnika | Pratiti i redovito azurirati stanje na terenu u odnosu na S
. .. . Broj korisnika
odvoza otpada druge dostupne evidencije davatelja usluge
2.2.1.2. Obavijest na Jednqm go@sn!e, uodi blagfjana Svih svetlh, nq svim - o
X o grobnim mjestima na kojima nema evidentiranog | Broj obavijesti
2.2.1. Terenske kontrole grobnim mjestima NN L .
korisnika, izvijestiti obavijesti i upozorenja
2.2.1.3. Kontrol korisnik T
3 .0 t.ova .0 shika Pratiti i jednom godisSnje izvijestiti Komunalno redarstvo S
dimnjacarskih e e . . . Broj korisnika
el JLS o prekrsiteljima Odluke o dimnja¢arskoj usluzi
2.2.2. I1zgradnja solarnih | 2.2.2.1. lzgraditi sunane . . Y -
. Izgradnjom solarnih panela smanijiti troSak elektriCne .
panela za opskrbu elektrane na svim .. Broj panela
iy i : o energije
elektricnom energijom poslovnim objektima
2.2.3.1. Nabavom elektri¢nih . - L
. ... | Nabavom vozila na elektricni pogon smanijiti troSkove . .
: I vozila smanijiti i Broj vozila
2.2.3.Vozila na elektriéni - . pogonskog goriva
000N troSkove goriva
Pog 2.2.3.2. Punionica za | lzgraditi punionicu za elektricna vozila za vlastite . .
. . . . . . Broj punionica
elektri¢na vozila potrebe i naplatu fizikim i pravnim osobama
2.2.4.1. Bolja provedba %
N ravljanj [ Dru$tvu i unificirati . . .
2.2.4. Implementacija 1SO sustgva upravljanja | Ubrzati procese u Drustvu i unificirati procese implementiranast
sustava kvalitetom
2.2.4.2. Uvodenje sustava | Povecati svijest djelatnika o potrebi zastite okolia, a | %
zastite okolida time i smanjenje trodkova implementiranosti
2.2.5. Digitalizacija  slanja | 2.2.5.1. Digitalno slanje | Povecati koli¢inu racuna koji se Salju digitalnim putem u

% racuna

Tablica 14. Planirane aktivnosti — opdi cilj 2
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OPCI CILJ:

3. UNAPRJEDENJE OSNOVNIH DJELATNOSTI DRUSTVA

POSEBNI CILJ:

3.1. RAZVOJ NOVIH USLUGA DRUSTVA

Nacin ostvarenja

Pokazatelj rezultata

Kljuéne aktivnosti

Jedinica mjere

3.1.1. Osnivanje tima za razvoj
novih komunalnih usluga

3.1.1.1.Uspostavljanje tima

Uspostaviti tim strucnih radnika
koji su upoznati sa stanje u
Drustvu i stanjem na trzistu

Broj ¢lanova

3.1.1.2.Nove komunalne usluge

Kroz provedbu analize trzisSta
kreirati nove komunalne usluge

Broj usluga

3.1.2. Pracenje natjeCaja

3.1.2.1.Redovno pracenje natjec€aja

Pratiti sve natjeCaje i prilike za
sufinanciranje projekata od strane
Ministarstva, FZOEU, EU i sli¢no

Broj natjeCaja

Tablica 15. Planirane aktivnosti — opéi cilj 3
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11. Pracenje i evaluacija

Danasnji trendovi razvoja i globalizacije potiCu organizacije da u
jedinstvenosti i kvaliteti onoga &ime se bavi, potvrduje svoju djelotvornost i
uspjeSnost, dakle, organizacije moraju biti sigurne da ono $to rade dobro, te da to
mogu i dokazati.

|z toga razloga pracenje (monitoring) i vrednovanje (evaluacija) planiranih
projekata pojedinaca, stru¢nih skupina, ali i same organizacije te njenih
organizacijskih jedinica i njihovih rezultata po utvrdenom kriteriju ili standardu je od
iznimne vaznosti.

Za uspjeSnu provedbu StrateSkog plana potrebno je razraditi nacine
pracenja, vrednovanja i izvjeStavanja:

e definirati aktivnosti za kontinuirano pracenje provedbe StrateSkog plana;

e definirati i osigurati relevantne, mjerljive, jasne pokazatelji pracenja i
vrednovanja provedbe StrateSkog plana;

e utvrditi metodologiju i osigurati izradu izvjeS¢a (kvartalnih, polugodisnjih,
godisnijih);

e standardizirati obrasce koji dokumentiraju primjenu procedure (upitnici,
formulari za evaluaciju, izvjestajni formulari);

e oOsigurati da se s rezultatima vrednovanja StrateSkog plana upoznaju i da ih
koriste svi kljuCni nositelji;

e provedba godiSnja ocjena napretka u provedbi Strategije, koju treba izraditi
prije utvrdivanja planova razvoja drustva i poslovanja za idu¢u godinu.

Od iznimne je vaznosti za strateSko planiranje uspostava sustava koji ¢e
pratiti, evaluirati i izvjeStavati o provedbi StrateSkog plana.

Provedbu StrateSkog plana potrebno je sustavno i redovito pratiti i mjeriti.
Svrha pracenja je pravovremeno uoCavanje odstupanja od plana te ocjena hoce i
planirane aktivnosti imati Zeljeni u€inak na postavljene ciljeve.

Vazna komponenta sustava pracenja je izvjeStavanje. lzvjeS¢a o
ispunjavanju ciljeva temelje se na kvalitetnom pracenju i sadrZe procjene koje trebaju
dati odgovore na sljedeca pitanja:

e Moze li se uz razumnu razinu sigurnosti oCekivati da ¢e se provedba do kraja
godine odvijati prema planu?
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Obzirom na realizaciju u prvoj godini provedbe Strate§kog plana, realno je za
ocCekivati ispunjenje Plana do kraja planiranog razdoblja.

e Ako ne, zasto i $to je potrebno uciniti da bi se plan ostvario?
Trenutno nije potrebno niSta mijenjati u Planu.

e Imaju li planirane aktivnosti o¢ekivan ucinak na posebne ciljeve?
Ispunjavanjem planiranih i predvidenih aktivnosti ostvaruje se ocCekivani i pozitivan
utjecaj na posebne ciljeve iz ovog Plana.

e Jesu li osigurani svi resursi (administrativni, financijski, organizacijski)?
Prije realizacije svake pojedine aktivnosti, provjeravaju se potrebni resursi i isti se
(ukoliko vec nisu) uvrstavaju u Plan poslovanja i program rada Dru$tva koji se usvaja
na sjednicama SkupStine DruStva.

¢ Na koji se nacin provodi koordinacija s drugim nositeljima?
Koordinacija s drugim nositeljima odvija se sukladno potrebama i do sada nije bilo
nikakvih poteSkoca po tom pitanju.

e Ostvaruju li se posebni i opci ciljevi u skladu s o€ekivanjem?
Opci i posebni ciljevi u prvoj godini provedbe StrateSkog plana ostvaruju se sukladno
oCekivanjima i nije bilo vecih problema i odstupanja po tom pitanju.

e Jesu li posebni ciljevi i dalje relevantni za opce ciljeve odnosno hoce li njihov
doprinos ostvarenju opcih ciljeva biti u skladu s o€ekivanim rezultatima?
Posebni ciljevi su i dalje relevantni za opce ciljeve i ostvarenje opcih ciljeva je do

sada u potpunosti s o¢ekivanim rezultatima.

e Koje preventivne i korekcijske mjere je potrebno poduzeti da se plan ostvari?
U ovom trenutku nije potrebno poduzimati i propisivati bilo kakve preventivne i
korekcijske mjere u odnosu na ostvarenje Plana. Svaku godinu se izraduje IzvjeStaj o
provedbi StrateSkog plana koji ima za zadatak identificirati moguca odstupanja i u
trenutku kada se to pojavi, pristupa se korektivhim mjerama, a takoder se propisuju i
preventivne mjere ukoliko se dode do novih spoznaja koje bi imale utjecaja na
provedbu Plana.

Dobro definirani pokazatelji rezultata i u€inka olakSavaju sustav pracenja,
jer se isti temelji na izvjeStavanju o tome jesu li realizirane ciljane veliCine.
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Na temelju definiranih pokazatelja rezultata i uinaka omogucit ¢e se vrlo
uspjeSan sustav pracenja, posto se na temelju navedenih pokazatelja moze utvrditi u
kojem smjeru realiziraju ciljane veliCine.

Za svaki posebni cilj, odnosno nacin ostvarenja moze biti odgovorna samo
jedna osoba, s tim da ista osoba moze biti odgovorna za provodenje viSe posebnih
cilleva, odnosno nacina ostvarenja StrateSkog plana. Preporuka je da se kao
odgovorne osobe za provodenje posebnih cilieva imenuju rukovoditelji jedinica ili
voditelji sluzbi, odnosno za nacine ostvarenja ostali zaposlenici. Direktor ne moze biti
imenovan odgovornom osobom za provedbu posebnog cilja ili na€ina ostvarenja, s
obzirom da je odgovoran za provedbu cjelokupnog Strateskog plana.

Osobe imenovane kao odgovorne za provedbu StrateSkog plana, odnosno
pojedinog posebnog cilja/naina ostvarenja, odgovorne su i za izvrSavanje
financijskih pokazatelja povezanih s tim posebnim ciliem/nacinom ostvarenja.

Temelj za provedbu sustava pracenja i evaluacije je imenovanje
odgovornih osoba za ostvarenje pojedinog posebnog cilja, odnosno donoSenje
Provedbenog programa Komunalnog poduzeca Krizevci d.o.0. za razdoblje od 2023.
—2026.
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Redni Doprinos provedbi Nagin L:Jkg:l;e:‘:r:t Odgovornost za Dzoe?;:‘cgs Eoli)tglr\noo§ Vrijednost | Vrijednost | Vrijednost | Vrijednost
S nadredenog akta . Pokazatelj rezultata .g g . ; J g . ...J Kljuéne aktivnosti Jedinica mjere za 2023. za 2024. za 2025. za 2026. Napomena
broj cilja strate$kod planirania ostvarenja rada i Plana provedbu cilja tranziciji tranziciji odinu odinu odinu odinu
a9p J razvoja EU-a EU-a g g g g
1.1.1.1. Strategija razvoja Grada Groblja Implementiranost DA Sinisa Satvar DA DA Uvesti na svim grobljima sustav digitalne Broj komada 1 1 Implementirano samo na Gradskom
Krizevaca trazilice pokojnika trazilice grobnih mjesta i pokojnika groblju
1.1.1.2. Strategija razvoja Grada Groblja Nova grobna mjesta DA Siniga Satvar NE NE Na Gradskom groblju u Krizevcima izvesti Broj komada 12 25 Odnosi se na izradu okvira grobova,
Krizevaca nove grobnice koje ¢e korisnici moci kupiti novih grobnica i grobnica za urne
1.1.1.3. Strategija razvoja Grada Groblja Preuzimanje mjesnih DA Sini$a Satvar NE NE Uspostaviti Upravu groblja na svim Broj komada 21 21 Ostaje za preuzeti groblje u Osijeku
Krizevaca groblja mjesnim grobljima Vojakovackom
1.1.1.4. Strategija razvoja Grada Groblja Uredenje staza na DA Sini$a Satvar NE NE Urediti staze kako bi se olakSalo Broj metara 375 480 Uredenje staza na Gradskom groblju
Krizevaca grobljima odrzavanje groblja i povecala uredenost
groblja
1.1.15. Strategija razvoja Grada Groblja Ulazak u ASCE DA Sinia Satvar NE DA Prijaviti Gradsko groblje u Krizevcima u % izvrSenosti 100 100 Realizirano u potpunosti
Krizevaca medunarodnu asocijaciju ASCE
1.1.2.1. Strategija razvoja Grada Parkovi Nove kosilice DA Siniga Satvar NE NE Povecati uCinkovitost i ekonomi¢nost rada Broj komada 0 1 Realizirano
Krizevaca nabavom velikih viSenamjenskih kosilica
1.1.2.2. Strategija razvoja Grada Parkovi Geodetsko snimanje DA Sinia Satvar NE DA Zelene povrSine sa to¢nim povrSinama i % izvrSenja 100 100 Realizirano u potpunosti
Krizevaca zelenih povrsina lokacijama unijeti u GIS
1.1.2.3. Strategija razvoja Grada Parkovi Evidencija drve¢a u DA Sinia Satvar NE DA % izvrSenja 60 75 U tijeku je evidencija
Krizevaca i Nacionalna GIS-u Sva drveéa evidentirati u GIS sustavu
strategija RH
1.1.2.4. Strategija razvoja Grada Parkovi Evidencija grmlja u DA Siniga Satvar NE DA . ) = |52 % izvrSenja 60 75 U tijeku je evidencija
.y Sve grmlje evidentirati u GIS sustavu
Krizevaca GIS-u
1.1.2.5. Strategija razvoja Grada Parkovi Rasadnik bilja DA Siniga Satvar DA NE " . - . m2 povrsine 0 0 Nije realizirano
.y . ) Uspostaviti rasadnik bilja u vlastitom
Krizevaca i Nacionalna .
» aranzmanu
strategija RH
1.1.2.6. Strategija razvoja Grada Parkovi Navodnjavanje DA Sini$a Satvar DA NE m2 povrsine 0 0 Nije realizirano
Krizevaca i Nacionalna travnjaka Povecati povrsine pod navodnjavanjem
strategija RH
1.1.2.7. Strategija razvoja Grada Parkovi Navodnjavanje drveéa DA Sini$a Satvar DA NE Broj komada 145 280 Realizirano za mlada drveca
Krizevaca i Nacionalna Povecati broj drveca koje se navodnjava
strategija RH
1.1.2.8. Strategija razvoja Grada Parkovi Povecati sadnju DA Siniga Satvar DA NE . ) s ., Broj komada 135 135 Zasadeno na podrucju Grada
iy . . . Sadnjom drvec¢a doprinijeti smanjenju
Krizevaca i Nacionalna drveca ualii€nog ofiska
strategija RH gl 9
1.1.3.1. Strategija razvoja Grada Cvjecarnica ProSirenje asortimana DA Siniga Satvar NE NE Povecati kvalitetu ponude, oglaSavati svoje % poveéanja 30 50 Pove¢ana prodaja u Cvjeéarnici,
Krizevaca usluge i urediti izlozbene prostore prihoda ureden izlozbeni prostor
1.1.4.1. Strategija razvoja Grada Pogrebne Oprema i uredaji DA Siniga Satvar NE DA Pove¢ati  opremljenost, nabavom i Broj komada 8 10 Odnosi se na trimere i male kosilice
Krizevaca usluge zamjenom opreme u skladu sa trendovima
i potrebama
1.2.1.1. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje DA Dubravko Picig DA NE . - o . 0 1 Nabavljen dvokomorni kamion za
.y . . Nova komunalna Zbog dotrajalosti i povecanja razine usluge . S
Krizevaca i Nacionalna otpadom . " . Broj komada sakupljanje otpada
h vozila nabaviti nova vozila
strategija RH
1.2.1.2. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje - . DA Dubravko Picig DA NE Organizirati akcije odvojenog prikupljanja 6 6 2 akcija glomaznog otpada, 2 akcije
oy . . Akcije odvojeno . L . - .
Krizevaca i Nacionalna otpadom - otpada za vrste otpada koje se ne odvajaju Broj akcija stakla, 1 odvoz granja, 1 odvoz
- skupljanje otpada . S i
strategija RH na kuénom pragu boziénih jelki
1.2.1.3. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje DA Dubravko Picig DA NE L . . . I 7 5 Akcije u organizaciji udruga
iy . . G e Organizirati/sudjelovati u akcijama ciS¢enja . "
Krizevaca i Nacionalna otpadom Akcije ¢iS¢enja prirode o - Broja akcija
. odbacgenog otpada u prirodi
strategija RH
1.2.1.4. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje DA Dijana Mija¢ Dretar DA DA Sustavna edukacija stanovnistva/korisnika 14 24 Edukacije, radionice, predavanja i
Krizevaca i Nacionalna otpadom o odvojenom prikupljanju otpada putem okoli$na olimpijada

strategija RH

Edukativne aktivnosti

letaka, radio emisija, objava na webu,
predavanja i radionica i dopisima na ku¢ne

Broj edukacija
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adrese
1.2.1.5. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje | Dokumentacija za DA Dijana Mija¢ Dretar NE NE . i . I 100 100 U tijeku ishodenje gradevinske
. . - Pripremiti dokumentaciju za proSirenje . .
Krizevaca otpadom prosirenje odlagalista . o % izradenosti dozvole
7a MKO kapaciteta na odlagali$tu otpada za MKO
1.2.1.6. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje | ProSirenje odlagalista DA Dijana Mijac¢ Dretar NE NE Izgraditi dodatne kapacitete za odlaganje | m3 zapremnine | O 0 Postoje¢i  kapaciteti  joS  uvijek
Krizevaca otpadom za MKO MKO kazeta zadovoljavaju potrebe.
1.2.1.7. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje | Dokumentacija za DA Dijana Mija¢ Dretar DA NE . " . A 100 100 U tijeku ishodenje gradevinske
i o . Pripremiti dokumentaciju za proSirenje . .
Krizevaca otpadom proSirenje odlagalista . v % izradenosti dozvole
kapaciteta na odlagali$tu otpada za azbest
za azbest
1.2.1.8. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje | ProSirenje odlagalista DA Dijana Mija¢ Dretar DA NE Izgraditi dodatne kapacitete za odlaganje m3 zapremnine 0 0 Postoje¢i  kapaciteti  joS  uvijek
Krizevaca otpadom otpada - azbest azbesta kazeta zadovoljavaju potrebe.
1.2.1.9. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje P - DA Igor Milo$ DA NE U svrhu ekonomi¢nosti i rentabilnosti, 0 0 Zbog turbulentnog stanja na trzistu i
. . . ProSirenje  sortirnice . I . - . . N S
Krizevaca i Nacionalna otpadom planira se povecanje kapaciteta sortirnice % izgradenosti neizvjesnosti, nije izvrseno.
- otpada .
strategija RH proSirenjem na okolne JLS
1.2.1.10. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje DA Igor Milo$ DA NE U svrhu bolje organizacije i sigurnosti 0 0 U Planu za 2025. godinu
Krizevaca i Nacionalna otpadom ProSirenje reciklaznog korisnika planirano je prosirenje - .
h L - D e L % izvrSenosti
strategija RH dvorista postojeceg reciklaznog dvorista i odvajanje
od pogona sortirnice
1.2.1.11. St.r?teglja razvoja Grada | Gospodarenje Anketiranje korisnika DA Dijana Mija¢ Dretar DA DA Provoditi ankete zadovoljstva Korisnika Broj anketa 84 70 Ankete provodene na blagajni Drustva
Krizevaca otpadom
1.2.1.12. St.r(:;\tegua r’?\ZVOJaI Grada | Gospodarenje Proiriti otkup DA Igor Milos DA NE Poveéatl kellginu otkupa/brojenja povratne o 15 10 Povecanje u odnosu na 2023. godinu
Krizevaca i Nacionalna otpadom . - % povecanja
. povratne ambalaze ambalaze za FZOEU
strategija RH
1.2.1.13. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje DA Dijana Mija¢ Dretar DA NE . I . 0 0 U Proracunu Grada Krizevaca za
. . . Centar ponovne Odvojeno sakuplieni otpad (glomazni L .
Krizevaca i Nacionalna otpadom " % izvrSenja 2025. godinu
h uporabe otpad) vratiti u ponovnu uporabu
strategija RH
1.2.1.14. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje - . DA Dijana Mija¢ Dretar DA NE - . - . 0 0 U tijeku proces implementacije nove
.y . . Implementacija novih Uvesti inovativne tehnologije u obradi i A .. L o
Krizevaca i Nacionalna otpadom . . Broj komada tehnologije. Realizacija se ocekuje u
R nacina obrade otpada oporabi otpada -
strategija RH 2025. godini
1.2.1.15. Strategija razvoja Grada | Gospodarenje . . . DA Igor Milo$ DA NE . . o 0 0 Raspisan Javni poziv, ali koli¢ine koje
. . ) Stroj za mljevenje Dobivenu sirovinu Koristiti za ponovnu . . A
Krizevaca i Nacionalna otpadom . » Broj komada je potrebno dosegnuti viSestruko
P gradevinskog otpada uporabu u cestogradniji o . .
strategija RH premasuju nase kapacitete.
1.2.1.16. St.r(:;\tegua r’?\ZVOJaI Grada | Gospodarenje Presa za reciklabilne DA Igor Milo$ DA NE Uginkovitiia presa za baliranje.reciklabilnih . 1 0 Nabavljena pre$a 40 t u 2023. godini
Krizevaca i Nacionalna otpadom L . Broj komada
. sirovine frakcija otpada
strategija RH
1.2.2.1. Strategija razvoja Grada | Dimnjacarske | ProSirenje usluge na DA Dubravko Picig NE DA ProSiriti dimnjaCarsku sluzbu na okolne Broj korisnika 0 1005 Odnosi se na korisnike s podrucja
Krizevaca usluge susjedne JLS JLS usluge Opcine Sveti Petar Orehovec
1.2.2.2. Strategija razvoja Grada | Dimnjacarske DA Dubravko Picig NE DA Povecati ucinkovitost i kvalitetu usluge koja . 10 10 Sitna oprema i pribor
.y Potrebna oprema - L Broj komada
Krizevaca usluge se pruza korisnicima
1.2.3.1. Strategija razvoja Grada Trznica Povecati povrsinu DA Dubravko Picig DA NE Zatvaranjem prodajnih prostora povecati m2 zatvoreno 0 0 U Planu za 2025. godinu
Krizevaca zatvorenog dijela razinu usluge i poboljSati uvjete za ditela 9
trznice zakupce I
1.2.3.2. Strategija razvoja Grada Trznica Zakupci sa novim DA Dubravko Picig DA DA Privuéi zakupce koji nude usluge kojih Broi usluga 1 0
Krizevaca uslugama trenutno nema na trznici I 9
1.2.4.1. St.r(:;\tegua I’{.:lZVOJaI Grada | Javna Cistoca Uvodenje  elektriénih DA Dubravko Picig DA DA T e e el 5 | buke . 1 0
Krizevaca i Nacionalna - . e wea Broj komada
h Cistilica nabaviti elektri¢ne Cistilice
strategija RH
1.2.4.2. Strategija razvoja Grada | Javna Cistoca . el DA Dubravko Picig DA NE Zbog povecanja efikasnosti i proSirenja 0 41626
- Uvesti strojno CiS¢enje . . : . i —
Krizevaca . duljina ulica koje se Ciste, ovu uslugu vrsiti m1 CiScenja
uz rubnjake .
strojno
1.2.5.1. Strategija razvoja Grada | Javna rasvjeta T . DA Dubravko Picig DA DA Uskladiti svoje poslovanje sa novom LED - 60 100 Odnosi se na okolna naselja
. . . Digitalizirati praéenje . . . Y. . % digitalnog
Krizevaca i Nacionalna . . rasvjetom i novim nacinom upravljanja .
- kvarova javne rasvjete . pracenja
strategija RH istom
2.1.1.1. Strategija razvoja Grada Jedinstvena AZuriranje podataka o DA Nikolina Stipi¢ NE DA 642 515 I1zjave o nacinu koriStenja javne usluge
Krizevaca evidencija korisnicima Radi tocnije naplate azurirati i kontrolirati e sakupljanja komunalnog otpada
. L Broj azuriranja
korisnika podatke o korisnicima usluge
usluga
2.1.2.1. Strategija razvoja Grada . DA Hrvoje Poharc NE DA Iz evidencije duznika treba biti vidljivo da li 100 100 Kontinuirano i svakodnevno se vrse
o Jedinstvena . . o e . . . . L . .
Krizevaca . . AZuriranje podataka o je duznik fizicka ili pravna osoba, iznos i L azuriranja evidencija i poduzimanja
evidencija . . . . % realizacije
dusnika duznicima vrsta dugovanja, poduzeti koraci za koraka za naplatu
naplatu
2.1.3.1. Strategija razvoja Grada Pracéenje DA Hrvoje Poharc NE DA Redovno kontrolirati naplatu i uskladivanje . 12 12 Vrsi se jednom mjesecno
-y Kontrola naplate . Broj kontrola
Krizevaca naplate salda s duznicima




KOMUNALNO

GODISNJI IZVJESTAJ ZA 2024.

2.1.4.1. Strategija razvoja Grada Izdavanje Slanje opomena DA Hrvoje Poharc NE DA Uvesti redovni sustav slanja opomena Broi opomena 3210 2151 Tijekom cijele godine
Krizevaca opomena duznicima svim duznicima ) op
2.1.5.1. Strategija razvoja Grada . Redovno  pokretanje DA Hrvoje Poharc NE NE . s 396 284 Tijekom cijele godine
iy Prisilna . U suradnji s odvjetni¢kim uredom redovno .
Krizevaca postupaka prisilne . o Broj postupaka
naplata pokretati postupke prisilne naplate
naplate
2.1.6.1. Strategija razvoja Grada Postavljanje DA Hrvoje Poharc NE NE 32 48 Ukupno stanje sa 31.12. je 506 kom
Krizevaca prijedloga za . .
- - " Sva potrazivanja za koja su provedene sve
prijenos Raditi prijedloge za : . - L .
o " o propisane mijere prisilne naplate dobivaju Broj komada
potrazivanja prijenos potrazivanja L i
L status ,sumnijivo i sporno potrazivanje
na sumnjiva i
sporna
2.1.7.1. Strategija razvoja Grada Postavljanje DA Hrvoje Poharc NE NE 58 33 Stanje sa 31.1
Kriz ijedl
rieevaca priedlogaza i 5o gignje raditi o . L
otpis - . AZurirati sve podatke i napraviti prijedlog .
. prijedloge za otpis . MR Broj komada
potrazivanja . za otpis potrazivanja
5 . potrazivanja
po sluzbenoj
duznosti
2.2.1.1. Strategija razvoja Grada Terenske - DA Nikolina Stipic¢ NE NE Pratiti i redovito aZurirati stanje na terenu u 237 165 Uvedeno 165 novih korisnika
iy Kontrola korisnika ) - S
Krizevaca kontrole odnosu na druge dostupne evidencije Broj korisnika
odvoza otpada .
davatelja usluge
2.2.1.2. Strategija razvoja Grada Terenske DA Sinida Satvar NE NE Jednom godi$nje, uoci blagdana Svih 65 60 Odnosi se na sva groblija kojima
Krizevaca kontrole Obavijesti na grobnim svetih, na svim grobnim mjestima na . L upravlja Drustvo
o - - . - Broj obavijesti
mjestima kojima nema evidentiranog korisnika,
izvijestiti obavijesti i upozorenja
2.2.1.3. Strategija razvoja Grada Terenske L DA Dubravko Picig NE NE Pratiti i jednom godiSnje izvijestiti 797 783 Odnosi se na Grad Krizevce i Opéinu
. Kontrola korisnika e S .
Krizevaca kontrole o . Komunalno redarstvo JLS o prekrsiteljima Broj korisnika Sveti Petar Orehovec
dimnjac&arskih usluga L . .
Odluke o dimnjac¢arskoj usluzi
2.2.2.1. Strategija razvoja Grada Izgradnja Izgraditi sunéane DA Dijana Mija¢ Dretar DA DA 0 0 Ceka se moguénost (su)financiranja
Krizevaca i Nacionalna solarnih elektrane za . . by
- . . - Izgradnjom solarnih panela smanijiti troSak .
strategija RH panela proizvodnju elektricne -y . Broj panela
N . elektricne energije
energijie na  svim
poslovnim objektima
2.2.3.1. Strategija razvoja Grada Vozila na Nabavom elektri¢nih DA DA . o 2 0
iy . . . . o . - Nabavom vozila na elektricni pogon . .
Krizevaca i Nacionalna elektricni vozila smanjiti DA Dijana Mija¢ Dretar e . Broj vozila
. - . smanijiti troSkove pogonskog goriva
strategija RH pogon troSkove goriva
2.2.3.2. Strategija razvoja Grada Vozila na Punionica sa Izgraditi punionicu za elektricna vozila za 1 0
Krizevaca i Nacionalna elektricni elektriéna vozila DA Dijana Mija¢ Dretar DA DA vlastite potrebe i naplatu fizi¢kim i pravnim Broj punionica
strategija RH pogon osobama
2.2.4.1. St.r:';\teglja r'?\zvowl. Grada | Implementacija | Bolja provgdpa DA Dijana Mija¢ Dretar NE DA e = e % 50 60 U tijeku promjene
Krizevaca i Nacionalna ISO sustava sustava  upravljanja . . .
- . procese implementiranosti
strategija RH kvalitetom
2.2.4.2. ij j Impl ij . DA Dijj Mija¢ D DA DA S . . C PI 2025. inu. Najavlj
St.r?tegua r?ZVOJa. Grada | Implementacija Uvodenje sustava ljana Mijac Dretar Povecati svijest djelatnika o potrebi zastite % 0 0 v .anu ?a .0 5. godinu. Najavijeno
Krizevaca i Nacionalna ISO sustava . - . L - . . ) ) (su)financiranje od strane FZOEU
- zastite okolisa okolisa, a time i smanjenje troSkova implementiranosti
strategija RH
2.2.5.1. Strategija razvoja Grada Digitalizacija Digitalno Slanie DA Hrvoje Poharc DA DA Poveéati kolicinu racuna koji se Salju 7 10 Stanje sa 31.12.
Krizevaca i Nacionalna | slanja racuna (::] J digitalnim putem u odnosu na klasi¢an % rac¢una
- racuna za usluge ” «
strategija RH nacin (postom)
3.1.1.1. Stll':o\tegua razvoja Grada | Tim za |.'azv01 DA Dijana Mija¢ Dretar NE DA Uspostaviti tim strugnih radnika koji su ® ®
Krizevaca novih L . . < . . -
. Uspostavljanje tima upoznati sa stanje u Drustvu i stanjem na Broj €lanova
komunalnih ix
trzistu
usluga
3.1.1.2. Strategija razvoja Grada Tim za razvoj DA Dijana Mija¢ Dretar DA DA 0 1 Sakupljanje stakla na kuénom pragu
Krizevaca novih Nove komunalne Kroz provedbu analize trZista kreirati nove .
. Broj usluga
komunalnih usluge komunalne usluge
usluga
3.1.2.1. Strategija razvoja Grada Pracenje L DA Dijana Mija& Dretar DA DA Pratiti sve natiedaje i priike za 2 1 Natiedaj  Zupanije = KC-KZ za
oy o Redovno praéenje ) S . R
Krizevaca natjecaja P sufinanciranje  projekata od  strane Broj natjecaja komunalnu opremu

Ministarstva, FZOEU, EU i sli¢cno




KOMUNALNO

GODISNJI IZVJESTAJ ZA 2024.

Izradom ovog lzvjeStaja utvrdeno je da odgovornost za izvrSenje za
svakog od posebnih cilieva, odnosno nacina ostvarenja je moguce dodijeliti jednoj
osobi te nije potrebno potrebe preispitivanja postojeCe organizacijske, odnosno
programske klasifikacije.

Upravo za ovaj dio procesa strateSkog planiranja od iznimne je vaznosti
da pokazatelji uspjesnosti budu jasni, mjerljivi i nedvosmisleno izraZeni. U protivhom
mjerenje i nadzor nad njihovom provedbom nisu mogudi.

lzvjeStaj o provedbi nacina ostvarenja StrateSkog plana provodi na
godisnjoj razini, putem azuriranja Provedbenog plana, uz definiranje preventivnih,
odnosno korektivnih radnji za svaku mjeru iz Plana.

StrateSki plan sadrZava niz potrebnih mjera koje su uvjet daljnjeg razvoja
Drustva, oko kojih su se usuglasili svi sudionici u izradi StrateSkog plana.

Zaklju¢no, krajnja svrha cijelog procesa izrade ovog lzvjestaja je osigurati
viSu kvalitetu poslovanja, Sto znaCi unaprijediti kljuCne procese i infrastrukturu
DrusStva, podic¢i razinu gospodarske konkurentnosti, razvijati se prema nacelima
odrzivog razvoja, te zadrzati i povecati kvalitetu i obujam svojih usluga prema
korisnicima, te sve nepravilnosti uoCavati na vrijeme, propisivati korektivne i
preventivne radnje kako bi se maksimalno smanijili negativni utjecaji na Drustvo.

Najveci izazov pred vodstvom Drustva je kako da sve zacrtane ciljeve
razvoja i unaprjedenja ostvari u planiranom roku, te kako da se iznade sredstva za
sve planirano, gdje posebno dolazi do izrazaja vaznost sufinanciranja projekata
putem nacionalnih i EU poziva i natje€aja, obzirom da se od financiranja osnovne
djelatnosti ne moze ostvariti sve §to je planirano StrateSkim planom.

Direktor
Martin Kozjak
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