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Na temelju ¢lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (,Narodne novine*
broj 84/21) i ¢lanka 36. Statuta Opc¢ine Sveti lvan Zabno (,Sluzbeni glasnik
Koprivnitko — krizevacke Zupanije* broj 4/21), Opéinsko vijeée Opéine Sveti lvan
Zabno na 13. sjednici odrzanoj 28. ozujka 2023. godine donosi

ODLUKU

o nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrucju
Opdine Sveti lvan Zabno

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovom Odlukom utvrduje se nadin i uvjeti pruzanja javne usluge sakupljanja
komunainog otpada na podrugju Opéine Sveti Ivan Zabno putem spremnika od
pojedinog korisnika te prijevoza i predaje tog otpada ovlastenoj osobi za obradu
otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga).

Javna usluga je usluga od opéeg interesa i podrazumijeva usluge prikupljanja
mijeSanog komunalnog otpada, biootpada, reciklabilnog komunainog otpada, jednom
godiSnje glomaznog otpada na lokaciji obracunskog mjesta korisnika kucéanstvo,
preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu te prijevoza i predaje opada ovlastenoj
osobi-zbrinjavatelju/oporabitelju otpada.

Clanak 2.

Na podrugju Opéine Sveti lvan Zabno javnu uslugu pruza trgovacko drustvo
Komunalno poduzeée d.o.o., Cubinec, Donji Cubinec 30 A, KiriZevci, OIB:
87214344239 (u daljnjem tekstu: davatelj javne usluge).

2. KRITERIJ OBRACUNA KOLICINE MIJESANOG KOMUNALNOG OTPADA |
OBRACUNSKO RAZDOBLJE

Clanak 3.
Kriterij obraduna koli€ine mijeSanog komunalnog otpada je volumen
spremnika mijeSanog komunalnog otpada izrazen u litrama i broj praznjenja

spremnika u obraéunskom razdoblju.

Koristenje javne usluge obradunava se za vremensko razdoblje od jednog
mjeseca.



3. KATEGORIJE KORISNIKA JAVNE USLUGE
Clanak 4.

Korisnici javne usluge razvrstavaju se u kategorije:
1. korisnik ku¢anstvo
2. korisnik koji nije ku¢anstvo

Korisnik kuéanstvo je korisnik javne usluge koji nekretninu koristi, trajno ili
povremeno, u svrhu stanovanja (npr. vlasnici stanova, kuca, nekretnina za odmor).

Korisnik koji nije kuéanstvo je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u
kategoriju korisnika ku¢anstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti,
§to ukljuéuje i iznajmljivate koji kao fizicke osobe pruZaju ugostiteljske usluge u
domacinstvu sukladno zakonu kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost.

Ako se na istom obradunskom mjestu korisnik mozZe razvrstati i u kategoriju
kuéanstvo i u kategoriju korisnika koji nije kucanstvo, korisnik je duzan placati samo
cijenu minimalne javne usluge obracunatu za kategoriju korisnika koji nije ku¢anstvo.

4. STANDARDNE VELICINE | DRUGA BITNA SVOJSTVA SPREMNIKA ZA
SAKUPLJANJE OTPADA

Clanak 5.

Standardne veli¢ine spremnika za sakupljanje mije$anog komunalnog otpada
su: 801, 1201,7701, 1100 I.

Ako koli¢ina otpada premasuje volumen spremnika za prikupljanje mijesanog
komunalnog otpada, otpad se prikuplja u doplatnoj vreci za mijesani komunalni otpad
s logotipom davatelja usluge volumena 120 L.

Ako se uz spremnik za mije$ani komunalni otpad pojavijuju dodatne vrece
davatelj usluge ¢e zamijeniti postoje¢i spremnik vecim ili postaviti dodatni spremnik
bez prethodne suglasnosti korisnika usluge.

Iznimno, osim u spremnicima iz stavka 1. ovog ¢lanka, komunalni otpad moze
se sakupljati i u odgovarajuéim vreéama volumena 120 | koje osigurava davatelj
javne usluge i na kojima se nalazi logotip davatelja javne usluge, ukoliko korisnik
javne usluge nema moguénost smjedtaja standardnog spremnika u vlastitom
prostoru, a o ¢emu odluéuje iskljucivo davatelj javne usluge.

Clanak 6.

Papir i karton, plastika, metal i druge vrste otpada koje su namijenjene recikliranju
sakupljaju se u spremnicima za reciklabilni otpad volumena 120 | i 1100 | koje



osigurava davatelj javne usluge, na lokaciji obradunskog mjesta korisnika, dok se
staklo i tekstil sakupljaju putem spremnika na javnoj povrsini.

Iznimno, ako korisniku nije dostatan volumen spremnika za reciklabilni otpad,
moze koristiti i iskljuivo posebnu vre¢u za reciklabilni otpad volumena 120 | s
logotipom davatelja usluge.
Clanak 7.
Standardizirani spremnici za komunalni otpad kod korisnika usluge moraju

imati oznaku davatelja javne usluge i oznaku koja je u evidenciji o preuzetom
komunalnom otpadu pridruzena korisniku usluge i obraunskom mjestu.

5. NAJMANJA UCESTALOST ODVOZA OTPADA PREMA PODRUCJIMA
Clanak 8.

Davatelj javne usluge duzan je omoguéiti korisniku javne usluge primopredaju
komunalnog otpada na obracunskom mijestu korisnika kako slijedi:

e mijeSani komunalni otpad najmanje jednom u dva tjedna
e plasti¢na i metalna ambalaza najmanje jednom u tijeku obradunskog razdoblja
e otpadni papir i karton najmanje jednom u tijeku obradunskog razdoblja

6. PODRUCJE PRUZANJA JAVNE USLUGE
Clanak 9.

Davatelj javne usluge iz ¢lanka 2. ove Odluke duzan je javnu uslugu pruzati na
¢itavom podrucju jedinice lokalne samouprave Op¢ine Sveti lvan Zabno.

7. NACIN PRUZANJA | KORISTENJA JAVNE USLUGE
Clanak 10.

Davatelj javne usluge pruza, a korisnik javne usluge Koristi javnu uslugu na
sliededi nadin:

1. Korisniku javne usluge osigurana je moguénost odvojene primopredaje
mijeSanog komunalnog otpada i reciklabilnog otpada putem spremnika
odgovarajuc¢ih velicina na njegovom obradunskom mijestu, koristenjem
spremnika za ambalazno staklo, tekstil i odjeéu postavljenim na javnoj
povrsini, koriStenjem reciklaznog dvorista te odvozom glomaznog komunainog



otpada jednom godi$nje (bez naknade za kategoriju korisnik kuéanstvo) s
adrese obracunskog mjesta korisnika javne usluge;

2. Glomazni otpad prikuplja se jednom godi$nje bez naknade na obrac¢unskom
mijestu korisnika usluge koji je kucanstvo.

Osim navedenog, davatelj javne usluge duzan je na zahtjev korisnika usluge
koji je kucanstvo osigurati i dodatno preuzimanje glomaznog otpada na
obracunskom mijestu korisnika usluge, sukladno rasporedu davatelja usluge,
pri éemu je korisnik usluge duZan platiti cijenu prijevoza i obrade tog otpada.

3. Korisnik usluge koji povremeno iskaze potrebu za koriStenjem usluge iznad
obavezne minimalne javne usluge, na njegov zahtjev pruZaju se sliedece
usluge:

- preuzimanje vecih koli¢ina mijeSanog komunalnog otpada od ugovorenih uz
pla¢anje troskova sukladno Cjeniku davatelja javnih usluga (doplatne vrece
koje korisnik kupuje kod davatelja javne usluge ili narudZba odvoza
spremnika odredenog volumena)

- preuzimanje vec¢ih koli¢ina glomaznog otpada od ugovorenih koli¢ina uz
placanje troSkova sukladno Cjeniku davatelja javnih usluga

8. NACIN KORISTENJA ZAJEDNICKOG SPREMNIKA | ODREDIVANJE UDJELA
KORISNIKA USLUGE

Clanak 11.
Vise korisnika usluge moze se dogovoriti o zajedniCkom koriStenju spremnika.

Ovlastenje za reguliranje odnosa vise korisnika s davateljem usluge u pogledu
zajednitkog kori$tenja spremnika kada se radi o viSestambenim zgradama ima
predstavnik suvlasnika ovlasten za predstavljanje i zastupanje stambene zgrade.

Udio korisnika u kori§tenju zajednickog spremnika odreduje se na nacin da je
kriterij za odredivanje udjela korisnika usluge omjer broja fizickih osoba u kucanstvu
korisnika usluge i ukupnog broja fizi€kih osoba na obraéunskom mjestu, osim ukoliko
se korisnici usluge nisu drugacije dogovorili i 0 tome obavijestili davatelja usluge.

Broj fizickih osoba u kuéanstvu korisnika usluge davatelj javne usluge prima
isklju¢ivo putem obrasca s potpisom predstavnika stanara ili ukoliko zgrada nema
predstavnika stanara putem obrasca s 51 % potpisa stanara pripadajuce zgrade.



9. OBVEZE DAVATELJA JAVNE USLUGE
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Clanak 12.
Davatelj javne usluge duzan je:

pruzati javnu uslugu u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom

postupati s odvojeno sakuplienim komunalnim otpadom, ukljuéujuci
preuzimanje, prijevoz i predaju na zbrinjavanje tog otpada, sukladno redu
prvenstva gospodarenja otpadom i na nacin koji ne dovodi do mijeSanja
odvojeno sakuplienog komunainog otpada s drugom vrstom otpada ili
otpadom koji ima drukéija svojstva

osigurati sigurnost, redovitost i kvalitetu pruzanja javne usluge

snositi sve troSkove gospodarenja prikuplijenim otpadom, osim troSkova
postupanja s reciklabilnim komunalnim otpadom koji se sastoji pretezito od
otpadne ambalaze;

osigurati korisniku usluge spremnike za primopredaju komunalnog otpada
oznaditi spremnike za primopredaju komunalnog otpada nazivom davatelja
javne usluge, nazivom vrste otpada za koju je spremnik namijenjen i oznakom
koja je u Evidenciji o preuzetom komunalnom otpadu pridruzena korisniku
javne usluge i obracéunskom mjestu;

preuzimati redovito, u skladu s rasporedom odvoza davatelja javne usluge,
sadrzaj pojedinog spremnika od korisnika javne usluge;

osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinacno koriStenje javne usluge,
neovisno o broju korisnika koji koriste zajedni€ki spremnik;

voditi evidenciju o preuzetoj koli¢ini otpada od pojedinog korisnika usluge u
obra¢unskom razdoblju prema kriteriju iz &lanka 3. ove Odluke;

10.dostaviti korisniku usluge Obavijest o sakupljanju komunalnog otpada do 31.

prosinca tekuce kalendarske godine za iduéu kalendarsku godinu

10. OBVEZE KORISNIKA USLUGE

1.

2.

3.

Clanak 13.
Korisnik usluge duzan je:

koristiti javnu uslugu na podrucju na kojem se nalazi nekretnina korisnika
usluge na nacin da proizvedeni komunalni otpad predaje putem zaduZenih
spremnika, odvojeno po vrstama u odgovaraju¢e spremnike za mijeSani
komunalni otpad i reciklabilni otpad,

predati opasni komunalni otpad u reciklazno dvoriste ili mobilno reciklazno
dvorite, odnosno postupati s istim u skladu s propisima kojim se ureduje
gospodarenje posebnom kategorijom otpada,

postupati s otpadom na obradunskom mjestu korisnika javne usluge na nacin
kojim se ne dovodi u opasnost ljudsko zdravlje, ne dovodi do rasipanja otpada
oko spremnika i ne uzrokuje pojavu neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada,
a sve sukladno Zakonu o gospodarenju otpadom i ovom Odlukom



4. omoguditi davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje
kad mjesto primopredaje otpada nije na javnoj povrsini;

5. omogudéiti davatelju javne usluge oznacavanje spremnika odgovarajuc¢im
natpisom i oznakama;

6. odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obradunskom mjestu
korisnika usluge te kad viSe korisnika koristi zajednicki spremnik, zajedno s
ostalim korisnicima javne usluge na istom obraéunskom mjestu odgovarati za
obveze nastale zajedni¢kim koriStenjem spremnika;

7. dostaviti davatelju javne usluge ispunjenu lzjavu o nadinu koriStenja javne
usluge;

8. platiti redovito davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge za obra¢unsko
mjesto i obradunsko razdoblje, u skladu s vaze¢im Cjenikom,

9. sav komunalni otpad predati na odvoz iskljuivo u spremnicima za otpad
oznacenim oznakom davatelja javne usluge.

11. PRIHVATLJIVI DOKAZ IZVRSENJA JAVNE USLUGE ZA POJEDINOG
KORISNIKA USLUGE

Clanak 14.

Prihvatljivi dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika usluge
predstavlja evidencija davatelja javne usluge o pruzenoj usluzi (evidencija o
praznjenju spremnika tijekom obra¢unskog razdoblja putem barkoda) za pojedinog
korisnika usluge, pri éemu davatelj javhe usluge ne odgovara za neovlasteno
kori$tenje spremnika od strane trec¢ih osoba, ve¢ je svaki korisnik javne usluge duzan
osigurati da njemu dodijelijene spremnike ne koriste neovlastene tre¢e osobe.

Evidencija sadrzi i sve podatke o korisniku usluge, obradunskom mijestu,
datumu i vr.emenu sakupljanja otpada.

Korisnik usluge moze na zahtjev dobiti ispis evidencije odvoza otpada.

12. CIJENA JAVNE USLUGE | IZNOS CIJENE OBVEZNE MINIMALNE JAVNE
USLUGE

Clanak 15.

Strukturu cijene javne usluge &ini: cijena obvezne minimalne javne usluge
(MJU) i cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada (C),
a odreduje se prema izrazu:

CJU=MJU +C

Cijena obvezne minimalne javne usluge je dio cijene javne usluge Ccijim
iznosom se osigurava ekonomski odrzivo poslovanije, sigurnost, redovitost i kvaliteta
pruzanja javne usluge kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti
svrhu.



Na podruéju Opéine Sveti lvan Zabno primjenjuje se:

- jedinstvena cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge
razvrstanog u kategoriju korisnika kuéanstvo u iznosu od 8,25 EUR mjesecno,
bez poreza na dodanu vrijednost

- jedinstvena cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge
razvrstanog u kategoriju korisnika koji nije kuéanstvo u iznosu od 73,08 EUR
mjesecno, bez poreza na dodanu vrijednost

Cijena javne usluge za predanu koli€¢inu mijeSanog komunalnog otpada
naplacuje se razmjerno koli¢ini predanog otpada, sukladno kriteriju iz €lanka 3. ove
Odluke, odnosno podatcima iz evidencije o predanom otpadu.

Cijena javne usluge za koli¢inu mijeSanog komunalnog otpada odreduje se
prema izrazu:

C=JvC xBP xU
gdje je:

C- cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada izrazena
u eurima;

JCV- jedini¢na cijena za praznjenje odredenog volumena spremnika mijeSanog
komunalnog otpada, izraZzena u eurima sukladno Cjeniku;

BP- broj praznjenja spremnika mijeSanog komunalnog otpada u obradunskom
razdoblju sukladno podacima u evidenciji o praznjenju spremnika;

U- udio korisnika javne usluge u koristenju spremnika.

Kad jedan korisnik javne usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika
javne usluge u koristenju spremnika iznosi 1. Kad viSe korisnika javne usluge
zajednicki koriste spremnik, zbroj udjela svih korisnika, odredenih medusobnim
sporazumom ili prijedlogom davatelja javne usluge iznosi 1.

13. NEKRETNINA KOJA SE TRAJNO NE KORISTI

Clanak 16.

Trajno nekoristenje nekretnine utvrduje se na temelju ocitovanja vlasnika
nekretnine koje se daje na obrascu davatelja javne usluge u obliku zahtjeva, a
dokazuje se temeljem podataka ocitanja mjernih uredaja za potrosnju elektricne
energije ili plina ili pitke vode ili na drugi odgovarajuéi nacin, uklju€ujuci ocevid
lokacije od strane davatelja javne usluge.

Priikom podno$enja zahtjeva za trajno nekoriStenje nekretnine viasnik
nekretnine duzan je platiti sve dospjele racune i vratiti sve zaduzene spremnike na
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lokaciju davatelja javne usluge ili na mjesto koje odredi jedinica lokalne samouprave.

Ukoliko se nekretnina pocne koristit, a isto se ne prijavi davatelju javne usluge,
davatelj javne usluge obrac¢unat ¢e ugovornu kaznu sukladno ovoj Odluci.

14. KRITERIJI ZA UMANJENJE CIJENE JAVNE USLUGE
Clanak 17.

1. Korisniku javne usluge razvrstanog u kategoriju kué¢anstvo koji koristi uslugu i
uredno odvojeno predaje reciklabilni komunaini otpad, glomazni otpad i opasni
komunalni otpad od mijeSanog komunalnog otpada, ima manju koli¢inu
mije§anog komunalnog otpada, zbog ¢ega mu je davatelj usluge osigurao
kori§tenje spremnika za mijeSani komunaini otpad volumena 80 |, odobrava se
popust na cijenu javne usluge u iznosu od 1,23 EUR, bez poreza na dodanu
vrijednost.

Manji volumen spremnika potice korisnika usluge da odvojeno predaje
reciklabilni, glomazni te opasni komunalni otpad.

2. Korisnik javne usluge razvrstan u kategoriju korisnik koji nije kucanstvo, a
uredno odvojeno predaje reciklabilni komunalni otpad od mijeSanog
komunalnog otpada, ima manju koli€inu mijeSanog komunalnog otpada, zbog
¢ega mu je davatelj javne usluge duzan osigurati koriStenje spremnika od 770
| i odobriti popust na cijenu javne usluge od 19,90 EUR ili spremnik od 120 | i
odobriti popust na cijenu javne usluge od 64,83 EUR ili spremnik od 80 I i
odobriti popust na cijenu javne usluge od 66,06 EUR.

Maniji volumen spremnika poti¢e korisnika usluge na odvojeno sakupljanje
korisnog otpada.

3. Korisniku javne usluge koji je korisnik kucanstvo, a Zivi u kolektivnom
stanovanju (stambene zgrade) odobrava se popust na cijenu javne usluge od
2,15 EUR.

4. Korisniku usluge koji je kucanstvo, a koji prima raéun za javnu uslugu
prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada digitalnim putem (e-mailom ili na
neki drugi nacin) odobrava se popust u iznosu od 0,33 EUR.

Primanjem racuna digitalnim putem smanjuje se koli¢ina nastalog otpada te
korisnik usluge pridonosi postivanju hijerarhije postupanja s otpadom, fj.
sprje¢ava njegov nastanak.

Iznosi navedeni u ovom ¢lanku iskazani su bez poreza na dodanu vrijednost.



15. ODREDBE O UGOVORNOJ KAZNI

Clanak 18.

Ugovornu kaznu odredenu ovom Odlukom korisnik javne usluge duzan je
platiti davatelju javne usluge u slu€aju kad je postupio protivno Ugovoru. U nastavku
se odreduju situacije u kojima se smatra da je korisnik javne usluge postupio protivno
Ugovoru i iznos ugovorne kazne u pojedinom slucaju:

1. kad korisnik usluge u spremnik od 80 | i/ili 120 | odlaZe otpad koji se sukladno
uputama davatelja javne usluge mora odlagati u druge odgovarajuce
spremnike, korisnik usluge plaéa iznos od 10,00 EUR za obratunsko
razdoblje,

2. kad korisnik usluge u spremnik od 770 | i/ili 1100 | odlaze otpad koji se
sukladno uputama davatelja javne usluge mora odlagati u druge odgovarajuce
spremnike, korisnik usluge pla¢a iznos od 50,00 EUR za obracunsko
razdoblje,

3. kad osteti ili unisti spremnik za otpad odredenog volumena korisnik usluge
pla¢a ugovornu kaznu u iznosu nabavne vrijednosti spremnika

4. kad stjecatelj nekretnine koristi nekretninu, a nije prijavio kao korisnik javne
usluge pla¢a iznos od 20,00 EUR.

5. kad korisnik usluge odjavi javnu uslugu, a utvrdeno je da se nekretnina koristi,
korisnik usluge placa iznos od 90,00 EUR.

Kad viSe korisnika javne usluge koristi zajednicki spremnik, nastalu obvezu
plaéanja ugovorne kazne, u slu¢aju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika
javne usluge, snose svi korisnici javne usluge koji koriste zajedniCki spremnik,
sukladno udjelima u koristenju zajedni¢kog spremnika.

Prilikom obraduna ugovorne kazne u okviru strukture cijene javne usluge
davatelj usluge duZan je osigurati dokaz o postupanju korisnika usluge protivno
ugovoru (npr. fotografija, video-zapis, izjava zaposlenika davatelja usluge, izjave
svjedoka i sl.) kao i sve druge dokaze koji mogu posluZiti za obraCun ugovorne
kazne.

Ukoliko se utvrdi da je korisnik usluge poc€inio viSe radnji za koje je prema
ovom &lanku propisana obveza pla¢anja ugovorne kazne, davatelj usluge ¢e mu za
svaku od navedenih radnji obra¢unati i naplatiti ugovornu kaznu.

Iznosi navedeni u ovom ¢lanku iskazani su bez poreza na dodanu vrijednost.



16. ODREDBE O NACINU PODNOSENJA PRIGOVORA
Clanak 19.

Davatelj usluge duzan je omoguciti korisnicima usluge podnosenje prigovora
na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada pisanim putem
na adresu davatelja usluge, elektroni¢kim putem ili usmeno na zapisnik u sjedistu
davatelja usluge.

Davatelj javne usluge duzan je na prigovore odgovoriti u roku 15 (petnaest)
dana od dana zaprimanja prigovora.

Ukoliko korisnik javne usluge nije zadovoljan odgovorom na prigovor, moze na
gore opisane nacine podnijeti reklamaciju Povjerenstvu za zastitu potroSaca.

Rok za reklamaciju na ispostavljeni raéun je 15 (petnaest) dana od dana
primitka raduna.

17. OPCI UVJETI UGOVORA S KORISNICIMA JAVNE USLUGE
Clanak 20.

Op¢i uvjeti Ugovora s korisnicima javne usluge sadrzani su u Prilogu 1. ove
Odluke i €ine njen sastavni dio.

18. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 21.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o nacinu pruzanja
javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog
komunalnog otpada na podruéju Opéine Sveti lvan Zabno (,Sluzbeni glasnik
Koprivni¢ko — krizevacke Zupanije“ broj 2/18).

Clanak 22.

Ova Odluka stupa na snagu 1. svibnja 2023. godine.

OPCINSKO VIJECE OPCINE SVETI IVAN ZABNO
KLASA:351-01/23-01/06
URBROJ:2137/19-02/1-23-1
Sveti lvan Zabno, 28. oZzujka 2023.

PREDSJEDNIK
Kresimir/Habijanec
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PRILOG 1.

OPCl UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE SAKUPLJANJA
KOMUNALNOG OTPADA

(u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti)

Clanak 1.

Opéim uvjetima ugovora utvrduju se medusobni odnosi davatelja javne usluge
i korisnika javne usluge koji proizlaze iz Ugovora o koriStenju javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Ugovor).

Clanak 2.

Ovi Opéi uvjeti primjenjuju se na sve korisnike usluge koji zaklju¢e Ugovor s
davateljem javne usluge i smatraju se sastavnim dijelom Ugovora.

Clanak 3.

Ugovor se sklapa za svako obracunsko mjesto te je koriStenje javne usluge
obavezno za sve korisnike na podruéju na kojem davatelj javne usluge pruza javnu
uslugu sakupljanja komunalnog otpada.

Osim u sluéaju promjene vlasnistva/kori§tenja nekretnine (najam, zakup) te
razloga utvrdenog u ¢lanku 71. Zakona o gospodarenju otpadom (dalje u tekstu:
Zakon), korisnik usluge ne moZe otkazati Ugovor, tj. koriStenje javne usluge, te je za
istu duzan placati cijenu usluge sukladno vaze¢em Cjeniku.

Clanak 4.

Korisnici usluge javnu uslugu ugovaraju zaklju¢enjem Ugovora sukladno
Zakonu i Odluci o nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunainog otpada (u
daljnjem tekstu: Odluka).

Ugovor se smatra sklopljenim:

1. kad korisnik usluge dostavi davatelju javne usluge potpisanu Izjavu ili

2. prilikom prvog koristenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika

za primopredaju komunalinog otpada u sluéaju kad korisnik usluge ne dostavi

davatelju javne usluge Izjavu.

Zaklju&enjem Ugovora korisnik usluge pristaje na primjenu odredbi ovih Op¢ih
uvjeta.
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Ugovori s korisnicima usluge zakljuuju se na neodredeno vrijeme.
Clanak 5.

Korisnik usluge je duzan placati cijenu javne usluge na temelju raéuna koji mu
ispostavlja davatelj javne usluge.

Korisnik se obvezuje podmiriti raun u roku dospijeéa plac¢anja. U slucaju
zakasnjenja zaraéunavaju se zatezne kamate u skladu s vazeéim propisima.

Clanak 6.

Davatelj javne usluge i korisnik usluge imaju prava i obveze utvrdene
Odlukom, Ugovorom i ovim Op¢im uvjetima.

Davatelj usluge i korisnik usluge (vlasnik ili korisnik nekretnine) sklapaju
Ugovor na nacin odreden ¢l.4. st.2. ovih Opéih uvjeta.

Pisani oblik Ugovora nije pretpostavka nastanka ugovornog odnosa izmedu
davatelja javne usluge i korisnika usluge, a niti pretpostavka valjanosti nastalog
ugovora posebice u sluajevima kada se usluga od strane davatelja javne usluge
izvr§ava, a korisnik usluge neopravdano odbija potpisati Ugovor tj. dostaviti Izjavu.

Novi korisnik usluge duzan je zapoc€eti s koriStenjem usluge najkasnije u roku
30 dana od pocetka koridtenja gradevine.

Clanak 7.

Postojeéi korisnik usluge u sluc¢aju bilo kakvih promjena podataka vezanih uz
ugovorni odnos, a koje utje€¢u na medusobne odnose izmedu davatelja javne usluge i
korisnika usluge duzan je iste prijaviti davatelju javne usluge najkasnije u roku od 15
dana od dana nastale promjene pisanim putem.

Korisnik usluge obvezan je obavijestiti davatelja javne usluge u roku od 15
dana o prestanku koridtenja nekretnine (stan, kuéa, poslovni prostor).

Prestanak koriStenja javne usluge zbog prestanka koriStenja nekretnine
prijavljuje se na obrascu kojeg propisuje davatelj javne usluge uz predocenje
dokumentacije (smrtni list, potvrda o smjestaju u dom, raskid ugovora o najmu,
evidencija potro$nje energenata).

Prilikom prestanka kori$tenja javne usluge, korisnik usluge je duZan platiti sve
do tada zaprimljene radune, vratiti sve zaduzene spremnike na lokaciju davatelja
javne usluge i tek tada se moze brisati iz evidencije koriStenja usluge.

U sluéaju prenosenja obveze placanja s vlasnika nekretnine na korisnika
nekretnine (korisnici koji nisu ku¢anstva) isti su duzni davatelju javne usluge ispuniti
obrazac Zahtjeva o prijenosu obveze plaéanja troSkova javne usluge sakupljanja
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komunalnog otpada koji propisuje davatelj javne usluge, Ugovor o zakupu ili najmu i
lzvod iz sudskog, obrtnog ili drugog registra. Korisnik nekretnine duzan je dostaviti i
instrument osiguranja pla¢anja sukladno Odluci-davatelja javne usluge.

Svaka promijena koja se prijavijuje do 10. u mjesecu tekuceg obraCunskog
razdoblja nastale promjene, a koja za posliedicu ima nekori$tenje nekretnine,
prihva¢a se bez obveze placanja usluge u tekuéem obraéunskom razdoblju.

Promjene koje su prijavliene nakon 10. u mjesecu tekuéeg obracunskog
razdoblja iskljuéuju mogucnost retroaktivnog oslobadanja obveze pla¢anja javne
usluge za period obradunskog razdoblja nakon nastale promjene. Prilikom promjene
svi izdani rac¢uni moraju biti placeni.

Clanak 8.

Korisnik usluge duzan je spremnike za komunalni otpad na dan sakupljanja i
odvoza otpada iznijeti na javnu povrSinu uz prometnicu, a ukoliko to nije u
moguénosti, tada iznimno na mjesto na kojem je moguce isprazniti sadrZzaj spremnika
u specijalno vozilo za odvoz otpada.

Clanak 9.

Sav odloZeni komunalni otpad mora se nalaziti u namjenskim spremnicima s
logotipom davatelja javne usluge, a poklopac spremnika mora biti zatvoren.

Korisnici usluge kojima volumen otpada premasuje volumen spremnika koji su
zaduzili, visak otpada moraju odloZiti u doplatne vre¢e volumena 120 | za sakupljanje
mije$anog komunalnog otpada i biootpada ili u besplatne vreée od 120 | ukoliko se
radi o spremniku za reciklabilni otpad.

Otpad odlozen pokraj spremnika ili u spremnik na nacin da poklopac nije
zatvoren, a koji nije odloZen u tipske vreé¢e s logotipom davatelja usluge nece biti
preuzet.

Clanak 10.

Korisnici javne usluge potrebu za odvozom glomaznog otpada prijavijuju
minimalno dan ranije telefonskim putem, elektronickom poStom ili popunjavanjem
kupona koji se nalazi u Kalendaru odvoza otpada ili na mreZnoj stranici davatelja
javne usluge.

Kalendar odvoza otpada korisnici javne usluge dobivaju na kraju kalendarske
godine za idu¢u kalendarsku godinu.

Korisnici usluge mogu naruéiti odvoz glomaznog otpada van termina otisnutih

na kuponima, ali u tom slu¢aju placaju prijevoz i obradu otpada prema Cjeniku
davatelja javne usluge.
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Clanak 11.

Otpad rasut prilikom izno$enja spremnika na javnu povrsinu korisnik usluge
duzan je sam odistiti.

Prostor za smjestaj spremnika, kao i sam spremnik za komunalni otpad duzni
su odrzavati i ¢istiti korisnici usluge.

Korisnici usluge duzni su odistiti snijeg i led sa i oko spremnika kako bi
omogucili radnicima davatelja javne usluge nesmetano rukovanje spremnicima za
odlaganje otpada.

Clanak 12.

Zabranjeno je svako prebiranje po otpadu u spremnicima za komunalni otpad
i odno$enje otpada iz njih na javnoj povrsini.

Zabranjeno je ostecivati spremnike za odlaganje komunalnog otpada, odlagati
u njih Zar ili vruéi pepeo, otpadna ulja, baterije i akumulatore, gume, elektricni i
elektronicki otpad, lijekove, gradevinski otpad, glomazni otpad i ostali opasni
komunalni otpad kao i druge zabranjene tvari sukladno Zakonu i Odluci te ostalim
propisima koji reguliraju gospodarenje otpadom.

Clanak 13.

Davatelj javne usluge ne odgovora za nestanak spremnika za odlaganje
komunalnog otpada koji je zaduzio korisnik usluge.

Davatelj javne usluge ne odgovara za neovlasteno koriStenje spremnika od
strane trec¢ih osoba ve¢ je svaki korisnik usluge duzan osigurati da njemu dodijeljene
spremnike ne koriste neovlasteno trece osobe.

U sluéaju otudenja, ostecenja ili uniStenja spremnika od strane korisnika
usluge tro$ak nabave novog spremnika snosit ¢e korisnik usluge na nacin da mu se
obra¢una u cijenu usluge ugovorna kazna iz ¢lanka 18. Odluke.

Clanak 14.

Davatelj javne usluge duzan je paZljivo rukovati spremnicima za odlaganje
otpada, tako da se isti ne osteCuju, a odloZzeni otpad ne rasipa i ne oneciS¢ava
okolinu.

v e

isti su duzni odmah otkloniti. Nakon praznjenja posuda za odlaganje otpada, davatel;j
javne usluge duzan ih je vratiti na mjesto na kojem su bile i zatvoriti poklopac.
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U sludaju da je dokazano da je oSte¢enje spremnika za odlaganje komunainog
otpada uzrokovao davatelj javne usluge tro$ak nabave istih snosit ¢e davatelj usluge.

ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 15.

Svi dodatni dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih strana su valjane
jedino ukoliko su uéinjene u pisanom obliku.

Ukoliko bilo koja odredba Ugovora ifili Opéih uvjeta jest ili postane nistavna,
nevaljana ili neprovediva, to nece utjecati na ostatak Ugovora odnosno Opcih uvjeta
te ée se ostatak Ugovora odnosno Opcih uvjeta primjenjivati u najve¢em mogucem
opsegu dozvolienim zakonom. U tom slu¢aju, ugovorne strane ¢e bez odgode
ponovno utvrditi odgovaraju¢u odredbu koja ¢e zamijeniti takvu ni$tavu, nevaljanu ili
neprovedivu odredbu, a koja nova odredba ¢e biti najbliza namjeri ugovornih strana
koju su imali prilikom dogovaranja niStave, nevaljane ili neprovedive odredbe.

Neizvréavanje bilo kojeg prava danog ugovornoj strani na temelju Ugovora i/ili
ovih Opéih uvjeta nece se smatrati odricanjem takve ugovorne strane od tog prava.
Bilo kakvo odricanje od prava danog ugovornoj strani na temelju Ugovora ifili ovih
Opéih uvjeta mora biti dano izri€ito i u pisanom obliku.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da ¢e sve eventualne sporove koji

proizlaze iz ili su u svezi Ugovora pokusati rijeSiti mirnim putem, a ukoliko u tome ne
uspiju, pokrenuti ¢e postupak kod stvarno i mjesno nadleznog suda.
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PRILOG 2.

OBRAZLOZENJE NACINA NA KOJI JE ODREPENA CIJENA OBVEZNE
MINIMALNE JAVNE USLUGE

Cijena javne usluge placa se radi pokria troSkova pruzanja javne usluge, a
strukturu cijene €ine cijena za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada i
cijena obavezne minimalne javne usluge.

Omijer cijene za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada i cijene
obvezne minimaine javne usluge u cijeni javne usluge osigurava obavljanje javne
usluge na kvalitetan, postojan i ekonomski uéinkovit nacin, izbjegavajuci
neopravdano visoke troskove, a uvazavajuci na€ela odrZivosti razvoja, zastite okoliSa

“w or=

otpada.

Zakon o gospodarenju otpadom (,Narodne novine“ br. 84/2021) promijenio je
nacin obra¢una cijene javne usluge na nacin da se korisnici javne usluge dijele na
kategoriju ku¢anstva i kategoriju ne-ku¢anstvo.

Cijena obvezne minimalne javne usluge sukladno ¢&lanku 76. Zakona o
gospodarenju otpadom je iznos koji osigurava ekonomski odrzZivo poslovanje
davatelja javne usluge, sigurnost, redovitost i kvalitetu pruzanja javne usluge, a sve
kako bi sustav sakupljanja komunalnog opada ispunio svoju svrhu.

Cijena obvezne minimalne javne usluge ukljuéuje troskove obavljanja sliedec¢ih
usluga:

- sakupljanje i odvoz mijeSanog komunalnog otpada (zeleni spremnik) s
obrac¢unskog mjesta korisnika,

- sakuplianje i odvoz reciklabilnog komunalnog otpada (plavi i narancasti
spremnik) s obradunskog mjesta korisnika,

- sakupljanje i odvoz glomaznog (krupnog) otpada jednom godi$nje (samo za
korisnike kategorije ku¢anstvo) s obracunskog mjesta korisnika,

- preuzimanje komunalnog otpada u reciklaznom dvoriStu (samo za korisnike
kategorije kuéanstvo)

- predaja mijeS8anog i reciklabilnog komunalnog otpada na zbrinjavanje
ovlastenim osobama.

Navedene usluge obuhvacéaju sljedece troskove:

- materijalni troskovi

- troSkovi usluga

- troSkovi amortizacije

- troskovi pla¢a i naknada radnicima
- ostali troSkovi poslovanja
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Cijena obvezne minimalne javne usluge odredena je kao ukupni troSak
navedenih usiuga za otpad korisnika pojedine zakonski odredene kategorije
podijelien s brojem korisnika koji pripadaju pojedinoj kategoriji, uzimajuci pritom u
obzir procijenjeni broj korisnika koji ¢e ostvariti pravo na umanjenje cijene minimalne
javne usluge.

Sukladno izvrsenom izraéunu temeljenoj na digitalnoj evidenciji — bazi
korisnika javne usluge, odredena je cijena obvezne minimalne javne usluge za
kategoriju kuéanstvo te cijena obvezne minimalne javne usluge za kategoriju
nekuéanstvo $to se uvecava za porez na dodanu vrijednost.

Pravo na umanjenje cijene javne usluge korisnici ostvaruju sukladno clanku

17. Odluke o nadinu pruzanja javne usluge, ¢ime se cijenu javne usluge Cini
stimulativnijom i pravednijom za korisnike javne usiuge.
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